Zalgceznik Nr 3 do Decyzji Nr 45/2015 Wiceprezesa Zarzqdu Alior Bank Spétka Akcyjna kierujgcego Pionem Rozwoju

Regulamin obowigzuje od 26 pazdziernika 2015r. W przypadku przesuniecia terminu fuzji operacyjnej
z 26 pazdziernika 2015 roku na inny, nie pézniejszy niz 30 listopada 2015 roku, Bank poinformuje Klientow
o0 dacie obowigzywania Regulaminéw w odrebnej komunikacji.

Regulamin rachunkow oszczednosciowo-rozliczeniowych,
oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych

§1.
Postanowienia ogéine
Niniejszy ~ Regulamin  okre$la  zasady otwierania
i prowadzenia rachunkéw oszczednosciowo-

rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat
oszczednosciowych zwanych dalej rachunkami, dla Osob
Fizycznych w Banku.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

T-Mobile Ustugi Bankowe - oddziat Alior Banku S.A.
Autodealing - transakcje walutowe lub lokowanie
srodkow pienieznych w ramach funkcji Bankowosci
Internetowej.

Bank - Alior Bank S.A., z siedzibg w Warszawie
(02-232), ul. topuszanska 38D, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000305178, NIP 1070010731, Regon
141387142

Bank Wierzyciela - bank, w ktéorym Wierzyciel
posiada swdéj rachunek bankowy.

Bankowo$¢ Internetowa - ustuga Banku
zapewniajaca Posiadaczowi rachunku dostep do
informacji o jego rachunkach oraz mozliwos¢
sktadania dyspozycji z wykorzystaniem sieci Internet

i komputera wyposazonego w przegladarke
internetowa.
Contact Center - jednostka Banku s$wiadczaca

telefoniczng obstuge dla aktualnych oraz
potencjalnych Klientéw Banku w zakresie informacji,
sprzedazy i transakcji; rozmowy telefoniczne
w Contact Center sg rejestrowane.

Dostawca - bank lub inny podmiot uprawniony na
podstawie UUP do $wiadczenia ustug pfatniczych na
rzecz Posiadacza lub odbiorcy.

Dzien otrzymania zlecenia ptatniczego - Dzien
Roboczy, w ktérym dane zlecenie, ztozone przez
Posiadacza, zostato otrzymane przez Bank,
a w przypadku, kiedy zlecenie takie zostato otrzymane
po godzinie okreslonej w ,Wykazie Godzin
Przyjmowania Dyspozycji”— kolejny Dzien Roboczy.
Dzien Roboczy - dni od poniedziatku do pigtku
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
i z wytaczeniem:

- przelewdw miedzy rachunkami prowadzonymi przez
Bank (w tym na rachunki prowadzone na podstawie
umowy z T-Mobile Ustugi Bankowe) - w przypadku
ktoérych Dniem roboczym jest kazdy dzien,

- przelewéow natychmiastowych - w przypadku
ktorych  Dni  robocze sg ustalone zgodnie
z ,Wykazem Godzin Przyjmowania Dyspozycji”.
Express Elixir - system przelewow
natychmiastowych realizowanych w ziotych polskich,
ktorego operatorem jest Krajowa Izba Rozliczeniowa
S.A. System umozliwia wymiane zlecen ptatnosci
pomiedzy jednostkami uczestnikdw tego systemu
w godzinach okreslonych przez kazdego Uczestnika.
Bank jest Uczestnikiem systemu Express Elixir.

Kanaly Elektroniczne - ustugi umozliwiajace
uzyskiwanie informacji o produktach  Banku
i podmiotach  wspdtpracujacych z  Bankiem,

12)

13)

14)

15)
16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

a takze sktadanie dyspozycji za pomoca urzadzen
elektronicznych (komputer, telefon stacjonarny,
telefon komodrkowy, urzadzenia PDA, smartfony),
w szczegollnosci jest to Bankowos$¢ Internetowa,
Bankowos¢ Mobilna, Bankowos¢ Telefoniczna.

Karta - Karta ptatnicza debetowa opisana
w Regulaminie Kart Ptatniczych Alior Bank S.A.
Koszty windykacji - zryczaltowane opfaty za
dochodzenie przez Bank naleznosci,
w szczegolnosci: monity, opfaty zwigzane
z pozyskaniem danych uwzglednione w Taryfie Opfat
i Prowizji Alior Banku S.A.

Limit odnawialny w rachunku - forma
odnawialnego kredytu w rachunku, umozliwiajgca
rozliczanie transakcji w przypadku, gdy nie maja one
pokrycia w saldzie ksieggowym rachunku, do kwoty na
jaki limit zostat przydzielony. Kazda wptata na

rachunek zmniejsza lub likwiduje zadtuzenie
w limicie.
Nierezydent - osoba fizyczna majaca miejsce

zamieszkania za granica.

Placowka Banku - jednostka organizacyjna Banku
wykonujaca czynnosci bankowe.

Ptace z Alior Bankiem - funkcjonalnos¢
przeznaczona dla oséb dokonujacych zakupdow przez
Internet, polegajaca na btyskawicznym przelaniu
pieniedzy z rachunku oszczednosciowego Iub
oszczednosciowo-rozliczeniowego na rachunek
sprzedawcy. Przelew realizowany jest poprzez
Bankowos$c¢ Internetowa, a dane odbiorcy, kwota oraz
tytut przelewu wypetniane sgq automatycznie.
Polecenie Przelewu - udzielona Bankowi przez
klienta (dtuznika) dyspozycja obcigzenia jego
rachunku okreslong kwotg w ztotych oraz uznania tg
kwotg rachunku beneficjenta (wierzyciela).
Polecenie Rozliczenia (Polecenie wypilaty) -
otrzymane Iub skierowane do innego banku
bezwarunkowe polecenie dokonania wyptaty Ilub
przelewu na rachunek wskazanego beneficjenta
w walutach, w ktérych Bank prowadzi rachunki;
Polecenie Rozliczenia otrzymane od lub skierowane do
banku w Polsce moze by¢é nominowane tylko
w walucie, w ktdérej prowadzony jest Rachunek.
Polecenie Rozliczenia Walutowego - Polecenie
Rozliczenia w walucie obcej otrzymane
z innego banku krajowego (Polecenie Rozliczenia
Walutowego Otrzymane) lub skierowane do innego
banku krajowego (Polecenie Rozliczenia Walutowego
Wystane).

Polecenie Rozliczenia Zagranicznego - Polecenie
Rozliczenia w ztotych lub w walucie obcej otrzymane
z banku zagranicznego (Polecenie Rozliczenia
Zagranicznego Otrzymane) lub skierowane do banku
zagranicznego (Polecenie Rozliczenia Zagranicznego
Wystane).

Polecenie Zaptaty - udzielona Bankowi przez
Wierzyciela a przekazana przez Bank Wierzyciela
dyspozycja obcigzenia okreslong kwota w ziotych
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego
Posiadacza i jednoczesnie dluznika Wierzyciela
prowadzonego w walucie PLN i uznania ta kwotg
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rachunku bankowego Wierzyciela; dyspozycja
Wierzyciela stanowi jednoczesnie jego zgode na
cofniecia przez Bank obcigzenia rachunku Posiadacza
rachunku/dtuznika i cofniecie uznania rachunku
bankowego Wierzyciela, w przypadku dokonania przez
Posiadacza rachunku/dtuznika odwotania Polecenia
Zaptaty.

Posiadacz rachunku, Posiadacz - osoba fizyczna,
strona umowy rachunku zawartej z Bankiem;
Wspotposiadacze - osoby fizyczne, z ktdorymi Bank
zawart umowe rachunku, bedace jedna strong tej umowy
(rachunek wspdlny).

Rachunek Platniczy - rachunek, o ktéorym mowa
w § 2 ust. 1 pkt. 1 i 2 Regulaminu.

Rozliczenie transgraniczne (przelew
transgraniczny) - Polecenie Przelewu lub Polecenie
Rozliczenia, dokonane w obrocie z panstwami
cztonkowskimi Unii Europejskiej oraz
z Lichtensteinem, Islandig, Szwajcarig i Norwegia.
Regulamin - niniejszy Regulamin rachunkow
oszczednosciowo-rozliczeniowych,

oszczednosciowych i terminowych lokat
oszczednosciowych.
Rezydent - osoba fizyczna majaca miejsce
zamieszkania w kraju.
Saldo dostepne rachunku - saldo ksiegowe

rachunku powiekszone o kwote dostepnego limitu
odnawialnego w rachunku i pomniejszone o kwote
zatozonych na rachunku blokad.

Saldo ksiegowe rachunku - stan $rodkéw wiasnych

Posiadacza/Wspodtposiadaczy zgromadzonych na
rachunku.

SEPA - jednolity obszar pfatnosci w walucie EURO.
SORBNET - system rozliczeniowy stuzacy do
przeprowadzania miedzybankowych rozliczen
wysokokwotowych.

Stawka inflacji - wskaznik cen towaréw i ustug

konsumpcyjnych wzgledem analogicznego okresu roku
poprzedniego podany do publicznej wiadomosci przez
Prezesa Giéwnego Urzedu Statystycznego na stronie
internetowej Gtdwnego Urzedu Statystycznego.

Stopa referencyjna NBP - stopa okreslajaca
oprocentowanie podstawowych operacji otwartego rynku,
prowadzonych przez Narodowy Bank Polski, podana do
publicznej wiadomosci przez Rade Polityki Pienieznej
w Dzienniku Urzedowym Narodowego Banku Polskiego.
SWIFT - Stowarzyszenie na Rzecz Swiatowej
Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowej.

Taryfa Optat i Prowizji - Taryfa Optat i Prowizji Alior
Banku S.A. dla Klientéw Indywidualnych.
Transakcja ptatnicza - wpfata, transfer lub wyptata
srodkéw pienieznych z wykorzystaniem Rachunku
ptatniczego.

Transakcje ptatnicze objete UUP - ustugi ptatnicze
$wiadczone na terytorium RP lub w obrocie z innymi
panstwami Unii Europejskiej lub Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (Panstwa Cztonkowskie),
przy czym spetnione powinny by¢ nastepujace
warunki:

1) zaréwno dostawca Posiadacza jak i dostawca
odbiorcy lub jedyny dostawca w transakcji ptatniczej
prowadzg dziatalno$¢ na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej lub

2) jeden dostawca prowadzi dziatalnos¢ na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, a drugi na terytorium innego
Panstwa Cztonkowskiego, a ponadto  Transakcja
ptatnicza jest dokonywana w euro lub w walucie
innego Panstwa Cztonkowskiego.

38) Umowa ramowa - Umowa o $wiadczenie ustug
oferowanych przez Bank dla Osoby Fizycznej.

39) UUP - ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych (tj.Dz.U. z 2014 r. poz.873 z p6zn. zm.).

40) Waluta Rachunku Obcigzanego - waluta rachunku,
z ktérego pobierane sg $rodki w celu wykonania
dyspozycji Posiadacza rachunku.

41) Waluta Rachunku Uznawanego - waluta
rachunku, na ktéry sg przelewane s$rodki w wyniku
dyspozycji Posiadacza rachunku.

42) WIBID - roczna stopa procentowa, jaka banki zaptaca
za sSrodki przyjete w depozyt od innych bankow,
ustalana w kazdy dzien roboczy o godzinie 11.00.

43) WIBOR - referencyjna wysokos¢ oprocentowania
kredytdw na polskim rynku miedzybankowym,
ustalana w kazdy dzien roboczy o godzinie 11:00.

44) Wierzyciel - podmiot zlecajacy dokonanie rozliczenia
przy wykorzystaniu Polecenia Zaptaty, ktéry uzyskat
Zgode na takie rozliczenie od dtuznika —-Posiadacza
rachunku.

45) Zgoda - zgoda do obcigzania prowadzonego przez
Bank w walucie PLN rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego Posiadacza rachunku w drodze
Polecenia Zaptaty, wyrazona przez Posiadacza
rachunku, ktéry jest dtuznikiem Wierzyciela.

46) Zlecenie ptlatnicze - oswiadczenie Posiadacza lub

odbiorcy  skierowane do  wfasciwego  banku
zawierajace polecenie wykonania transakcji
ptatniczej.

Postanowienia dotyczace Placéwki Banku stosuje sie
odpowiednio do podmiotéw $wiadczacych w imieniu
Banku ustugi posrednictwa w zakresie czynnosci
bankowych na podstawie umowy agencyjnej.

O ile w Regulaminie nie wskazano inaczej, to
postanowienia Regulaminu nie majq zastosowania do
umow rachunkéw zawartych z T-Mobile Ustugi Bankowe.

§2.
Zasady otwarcia rachunku

Bank moze prowadzi¢ na rzecz oséb fizycznych

nastepujace rodzaje rachunkow:

1) rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe -
przeznaczone do gromadzenia $rodkdéw pienieznych
oraz przeprowadzania rozliczen pienieznych,
z wylaczeniem rozliczen zwigzanych z prowadzong
przez Posiadacza dziatalnoscig gospodarcza, otwarte
na czas nieokreslony;

2) rachunki oszczednosciowe - przeznaczone do
gromadzenia $rodkdéw pienieznych, otwarte na czas
nieokreslony;

3) rachunki terminowej lokaty oszczednosciowej -
przeznaczone do gromadzenia $rodkow pienieznych,
bez mozliwosci doptat i wyptat czesciowych, otwarte
na okreslong kwote i termin.

Zawarcie umowy rachunku wymaga formy pisemnej lub

innej formy zréwnanej z pisemna.

Rachunki moga by¢ prowadzone w ziotych lub walutach

wymienialnych udostepnionych przez Bank.

Rachunek moze by¢ otwarty dla:

1) jednej osoby - jako rachunek indywidualny dla
rezydenta lub nierezydenta:

a. osoby petnoletniej, posiadajacej petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych,

b. osoby matoletniej;

2) dwodch osdb - jako rachunek wspolny, dla oséb o tym
samym statusie dewizowym, posiadajacych petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Bank ma prawo do odmowy otwarcia rachunku Ilub

rozwigzania istniejacej umowy rachunku w przypadku


http://pl.wikipedia.org/wiki/Stopa_procentowa

braku mozliwosci wykonania obowigzkéw w zakresie
stosowania $rodkdw  bezpieczenstwa finansowego,
okreslonych w art. 8b ust. 3 pkt. 1) - 3) Ustawy z dnia
16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu (tj. Dz.U. z 2014 r. poz. 455
z pézn. zm.).
8§3.
Rachunki wspdlne

1. Wspdtposiadacze rachunku:

1) upowazniajq siebie nawzajem do dysponowania
wszystkimi srodkami pienieznymi zgromadzonymi na
rachunku bez jakichkolwiek ograniczen. Wszelkie
kwoty wptywajace na rachunek przyjmuje sie za
majatek wspélny Wspotposiadaczy, niezaleznie od
faktycznego udziatu kazdego ze Wspotposiadaczy we
wnoszeniu wktadow;

2) samodzielnie i bez ograniczen dokonuja wszelkich
czynnosci wynikajacych z Umowy rachunku;

3) zrzekaja sie, w przypadku $mierci jednego ze
Wspotposiadaczy wszelkich roszczen wobec Banku,
w zwigzku z dokonanym przez Bank, na podstawie
przedstawionego odpisu skroconego aktu zgonu,
przeksztatceniem rachunku w rachunek indywidualny;

4) ponoszg solidarng  odpowiedzialnos¢ z tytutu
powstatego na rachunku zadtuzenia;

5) wyrazajg zgode na udostepnienie spadkobiercom
Wspotposiadacza informacji, stanowigcych tajemnice
bankowa, dotyczacych umowy rachunku bankowego
za okres do dnia jego przeksztatcenia w rachunek
indywidualny;

6) kazdy ze wspotposiadaczy moze samodzielnie zawrzeé
umowe lokaty, rowniez w imieniu i na rzecz drugiego
wspotposiadacza  (lokate  wspdlng). W  takim
przypadku rachunek Lokaty musi zostaé zasilony
z rachunku wspdlnego wspotposiadaczy.

Z rachunku wspdlnego nie moga by¢ pokrywane wydatki

z tytutu kosztéw pogrzebu Wspédtposiadacza.

Wspotposiadacz rachunku wspdlnego nie jest uprawniony

do ztozenia oswiadczenia w sprawie dyspozycji wktadem

na wypadek Smierci, dotyczacego $rodkow
zgromadzonych na rachunku wspdlnym.

W dacie udokumentowania $mierci jednego ze

Wspétposiadaczy rachunku, rachunek wspolny
przeksztalca sie w rachunek indywidualny drugiego
Wspétposiadacza. Za udokumentowanie Smierci

Wspotposiadacza rachunku uznaje sie przedstawienie
odpisu skréconego aktu zgonu.

Bank nie realizuje dyspozycji dokonanych przez
Wspotposiadacza ograniczajacych lub wytaczajacych
uprawnienia drugiego ze Wspotposiadaczy.

Kazdy ze Wspodtposiadaczy rachunku moze w kazdym
czasie wypowiedzie¢ umowe rachunku ze skutkiem dla
drugiego Wspotposiadacza.

84.
Rachunki os6b matoletnich

Do rachunkéw prowadzonych dla oséb matoletnich

stosuje sie zasady okre$lone w  powszechnie

obowigzujacych przepisach prawa dotyczacych tych osob:

1) w przypadku rachunku osoby matoletniej, ktdra
ukonczyta lat 13:

a. zawarcie umowy wymaga zgody przedstawiciela
ustawowego;

b. maloletni moze swobodnie dysponowac¢ srodkami
zgromadzonymi na rachunku w granicach zarzadu
zwyktego do kwoty 10 000 zt miesiecznie, o ile nie
sprzeciwi sie temu na pisSmie przedstawiciel ustawowy
matoletniego, a w zakresie przekraczajacym zwykty
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zarzad na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu
opiekunczego;

c. maloletni moze bez zgody przedstawiciela
ustawowego swobodnie dysponowac swoim
zarobkiem, chyba Ze sad opiekunczy z waznych
powodow postanowi inaczej;

d. przedstawiciel ustawowy osoby matoletniej moze
dysponowac srodkami zgromadzonymi na rachunku
w granicach zwyktego zarzadu, do kwoty 10 000 zt
miesiecznie, a w zakresie przekraczajacym zwykty zarzad
- na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu
opiekunczego;

e. zzastrzezeniem, ze dzienny limit wyptat gotéwkowych
lub przelewéw zleconych w Oddziale przez osobe
matoletnig, ktéra zostata zidentyfikowana na
podstawie legitymacji szkolnej wynosi 200 zt.

2) W przypadku rachunku osoby matoletniej, ktéra nie
ukonczyta lat 13:

a. umowe rachunku w imieniu osoby matoletniej zawiera
jej przedstawiciel ustawowy;

b. przedstawiciel ustawowy tej osoby moze dysponowac
$rodkami zgromadzonymi na rachunku w granicach
zwyktego zarzadu, do kwoty 10 000 zt miesiecznie
a w zakresie przekraczajacym zwykly zarzad - na
podstawie prawomocnego orzeczenia sadu opiekunczego.

Przedstawicielem ustawowym osoby matoletniej jest:

1) kazdy z rodzicéw, o ile nie jest pozbawiony wiadzy
rodzicielskiej lub

2) opiekun wyznaczony przez sad opiekunczy lub

3) kurator wyznaczony przez sad opiekunczy do zarzadu
majatkiem takiej osoby.

Przedstawiciel = ustawowy  zobowigzany jest do

pozostawienia w Banku wzoru swojego podpisu.

§5.

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe
Posiadacz rachunku moze zawrze¢ umowe dwoch
rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w danej
walucie z zastrzezeniem ust. 2.

Posiadacz rachunku moze by¢ Posiadaczem lub
Wspotposiadaczem tylko jednego rachunku w wariancie
Konto Wyzszej Jakosci, Rozsadnego, Alior Rachunki bez
Opfat lub jednej karty rejestracyjnej Alior Rachunki bez
Optat. Warunek o ktorym mowa w zdaniu poprzednim nie
dotyczy Posiadaczy lub Wspétposiadaczy bedacych strong
umowy  rachunku  oszczednosciowo-rozliczeniowego
zawartej z Meritum Bank.
Umowa rachunku  oszczednosciowo-rozliczeniowego
zawarta jest na czas nieokreslony i moze by¢ rozwigzana
na pismie przez Posiadacza z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia lub przez Bank
z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia lub
za porozumieniem stron, z zastrzezeniem, ze w przypadku
wypowiedzenia  Umowy  rachunku  oszczednosciowo-
rozliczeniowego przez Bank okres wypowiedzenia ulega
automatycznie  przediuzeniu do dnia  skutecznego
wypowiedzenia Umowy o limit odnawialny w danym
rachunku, jezeli taka Umowa zostata zawarta.
Wypowiedzenie umowy rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego przez Posiadacza nastepuje na pismie.
Posiadacz rachunku zobowigzany jest do podania sposobu
zadysponowania Srodkami z rachunku.
W przypadku braku takiej dyspozycji, Bank w dniu
zamkniecia rachunku przenosi $rodki na rachunek
nieoprocentowany.
Bank moze wypowiedzieé¢ umowe rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego w przypadku:
1) naruszenia przez Posiadacza warunkéw Umowy
rachunku lub Regulaminu;
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2) niespfacenia zadtuzenia przeterminowanego w ciqgu
60 dni od jego wystgpienia na rachunku lub na
dowolnym produkcie bankowym Klienta w Banku;

3) wypowiedzenia Umowy o limit odnawialny w danym
rachunku przez Bank;

4) wszczecia przez uprawniony organ egzekucyjny
egzekucji z majatku Posiadacza w tym egzekucji
wierzytelnosci z rachunku bankowego (w tym
z rachunku prowadzonego na podstawie umowy
z T-Mobile Ustugi Bankowe);

5) wypowiedzenia innych umoéw o produkty bankowe
(w tym prowadzone na podstawie umowy z T-Mobile
Ustugi Bankowe), zawarte z Posiadaczem;

6) wszczecia przez Bank postepowania sadowo-
egzekucyjnego przeciwko Posiadaczowi;

7) wykorzystania rachunku do prowadzenia rozliczen
powigzanych z dziatalnoscig gospodarcza.

W przypadku wystgpienia zadtuzenia przeterminowanego
na jakimkolwiek rachunku Klienta prowadzonym przez
Bank (w tym prowadzonym na podstawie umowy
z T-Mobile Ustugi Bankowe), Bank jest uprawniony, bez
odrebnej dyspozycji Klienta i niezaleznie od innych
dyspozycji Klienta, do zaspokojenia swoich naleznosci
z wptywdw na rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy
Klienta lub jakikolwiek inny rachunek prowadzony
w Banku (w tym rachunek lokaty terminowej, niezaleznie
od terminu jej zapadalnosci i dyspozycji Klienta i rachunki
prowadzone na podstawie umowy z T-Mobile Ustugi
Bankowe).
Bank moze wypowiedzieé umowe rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego ze skutkiem
natychmiastowym w  przypadku wykorzystywania
rachunku niezgodnie z prawem lub z jego przeznaczeniem
lub przypadku ujawnienia ziozenia przez Posiadacza
nieprawdziwych oswiadczen lub fatszywych dokumentoéw.
Wypowiedzenie umowy rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem
umowy o karty ptatnicze wydane do tego rachunku oraz
umowy o limit odnawialny w rachunku.
Wypowiedzenie umowy rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego przez Bank nastepuje na pismie. Bank
wskazuje przyczyne wypowiedzenia i tryb
wypowiedzenia.
Jezeli do konca okresu wypowiedzenia, Posiadacz
rachunku nie wyptaci znajdujacych sie na rachunku
$rodkow lub nie poda sposobu zadysponowania $rodkami
z rachunku, Bank po rozwigzaniu umowy przenosi $rodki
na rachunek nieoprocentowany. Na wniosek Posiadacza
Bank dokonuje przelewu s$rodkéw na wskazany przez
Posiadacza rachunek bankowy.
Posiadacz zobowigzany jest do sptaty catosci zadtuzenia
wraz z naleznymi odsetkami, optatami i prowizjami do
konca okresu wypowiedzenia. W przypadku rozwigzania
umowy ze skutkiem natychmiastowym Posiadacz
rachunku  jest zobowigzany do niezwtocznego
uregulowania ptatnosci.

W przypadku, gdy w ciagu dwdch lat nie dokonano na

rachunku zadnych obrotéw, poza dopisywaniem odsetek,

a saldo rachunku wynosi nie wiecej niz 0 z, Bank ma

prawo rozwigza¢ umowe. Bank powiadomi Posiadacza

o zamknieciu rachunku, listem zwyklym przestanym na

adres korespondencyjny.

§6.
Rachunki oszczednosciowe
Posiadacz rachunku moze =zawrze¢ umowe dwoch
rachunkdw oszczednosciowych w danej walucie.

Umowa rachunku oszczednosciowego jest zawarta na
czas nieokreslony i moze zosta¢ wypowiedziana w trybie
opisanym w §5 ust. 3-12.

87.
Terminowe Lokaty Oszczednosciowe

Bank  oferuje nastepujace rodzaje rachunkow

terminowych lokat oszczednosciowych:

1) rachunki lokat standardowych - o oprocentowaniu
statym Iub zmiennym, otwarte na warunkach
oferowanych przez Bank;

2) rachunki lokat negocjowanych - o oprocentowaniu
statym, dla ktérych termin i wysoko$¢ oprocentowania
podlegaja indywidualnemu ustaleniu z Klientem i sg
uzaleznione od deklarowanej kwoty, waluty oraz
terminu lokaty.

Akceptacja przez Posiadacza proponowanych przez Bank

warunkéw otwarcia rachunku lokaty negocjowanej jest

nieodwofalnym i bezwarunkowym  zobowigzaniem

Posiadacza do zatozenia lokaty w Banku.

W przypadku anulowania przez Posiadacza dyspozycji

otwarcia lokaty negocjowanej Bank ma prawo do

odszkodowania.

Bank ma prawo do ustalenia kwoty minimalnej

wymaganej do otwarcia rachunku terminowej lokaty

oszczednosciowej.

W przypadku, gdy nie dojdzie do zasilenia rachunku

kwota deklarowang w umowie lokaty w dniu jej zawarcia

(o ile umowa nie stanowi inaczej) umowa terminowej

lokaty oszczednosciowej ulega rozwigzaniu.

Terminowa lokata oszczednosciowa standardowa moze

by¢:

1) odnawialna - po uptywie okresu umownego lokata jest
odnawiana na taki sam okres i na warunkach
obowigzujacych w dniu rozpoczecia kolejnego okresu
umownego, z tym ze w zaleznosci od dyspozycji
Posiadacza odnowieniu moze ulec:

a. kapitat wraz z naleznymi odsetkami,

b. tylko kapital, a nalezne odsetki przelewane sg na
wskazany przez Klienta rachunek oszczednosciowo -
rozliczeniowy lub oszczednosciowy prowadzony przez
Bank, zgodny co do waluty z walutg lokaty, ktorego
Klient jest Posiadaczem lub petnomocnikiem;

2) nieodnawialna - po uptywie okresu umownego kapitat
i naliczone odsetki sgq przelewane na wskazany
rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy lub
oszczednosciowy prowadzony przez Bank, zgodny co
do waluty z walutg lokaty, ktérego Klient jest
Posiadaczem Iub petnomocnikiem lub na rachunek,
z ktérego nastgpito zasilenie lokaty - w przypadku
zawarcia umowy w trybie opisanym w iRegulaminie
lokaty oraz konta.

Terminowa lokata oszczednosciowa negocjowana zawsze

jest nieodnawialna i zgodnie z dyspozycja Posiadacza po

uptywie okresu umownego:

1) kapitat i naliczone odsetki przelewane sg na wskazany
przez  klienta rachunek oszczednosciowo -
rozliczeniowy lub oszczednosciowy prowadzony przez
Bank, zgodny co do waluty z walutg lokaty, ktorego
Klient jest Posiadaczem lub petnomocnikiem, lub

2) kapitat i naliczone odsetki pozostajg na rachunku lokaty,
a oprocentowanie od tego momentu wynosi 0%.

Za poczatek kolejnego okresu umownego przyjmuje sie

nastepny dzien kalendarzowy po uptywie danego okresu

umownego.

Wyptata $rodkéw nastepuje po uptywie okresu

umownegdo, z wyjatkiem lokat typu Overnight, z ktérych

wyptata srodkéw nastepuje w dniu zakonczenia okresu
umownego.
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O ile umowa nie stanowi inaczej, z zastrzezeniem ust. 11.,
Posiadacz rachunku ma prawo ztozy¢ dyspozycje wyptaty
$rodkdw z rachunku terminowej lokaty oszczednosciowej
standardowej i negocjowanej przed uptywem okresu
umownego i jest to réwnoznaczne
z wypowiedzeniem umowy rachunku ze skutkiem
natychmiastowym. W takim wypadku, o ile umowa nie
stanowi inaczej, do naliczania oprocentowania
zastosowanie maja, zasady okreslone w § 9 ust. 4 pkt 3.
Rozwigzanie umowy rachunku terminowej lokaty
oszczednosciowej standardowej z kapitalizacjq dzienng
w trybie wypowiedzenia jest niedopuszczalne. Posiadacz
moze bez podania przyczyny odstgpi¢ od umowy
rachunku terminowej lokaty oszczednosciowej
standardowej z kapitalizacjq dzienng w czasie jej trwania.
W przypadku skorzystania z prawa odstgpienia od umowy
zastosowanie maja, o ile umowa nie stanowi inaczej,
zasady okreslone w § 9 ust. 6 pkt 3.

§8.
Limit Odnawialny w Rachunku

Na wniosek Posiadacza rachunku oszczednosciowo -

rozliczeniowego, lub w przypadku gdy jest to rachunek

wspolny - na wniosek obu Wspdtposiadaczy rachunku,
moze zosta¢ przyznany Limit odnawialny w rachunku

(Limit).

Limit odnawialny w rachunku przyznawany jest na

podstawie i po zbadaniu zdolnosci kredytowej Posiadacza.

Wspotposiadacze rachunku ponosza solidarng

odpowiedzialnos$¢ za sptate oraz obstuge limitu (w tym

takze za optaty zwigzane z przyznaniem i obstugg limitu
wedtug stawek okreslonych w Taryfie Optat i Prowizji).

Kazdy ze Wspdtposiadaczy moze zmniejszy¢é wysokosc

przyznanego limitu oraz wypowiedzie¢ Umowe o limit

odnawialny w rachunku ze skutkiem dla drugiego

Wspotposiadacza.

Bank moze wypowiedzie¢ umowe lub obnizy¢ kwote

przyznanego limitu w przypadku zajscia co najmniej

jednej z ponizszych sytuacji:

1) brak zadeklarowanych wptywdow na rachunek,

2) niespfacenie zadtuzenia przeterminowanego
w terminie 7 dni kalendarzowych od jego wystapienia,

3) pogorszenie sie sytuacji ekonomiczno-finansowej,
ktéra ma wptyw na zdolnos$c¢ kredytowa Klienta np.
w przypadku zaciggniecia innych zobowigzan
kredytowych, udzielenia poreczenia, ustanowienia na
rzecz innych niz Bank wierzycieli zabezpieczen
majatkowych, obnizeniu wysokosci uzyskiwanego
dochodu, zwiekszeniu liczby oséb w gospodarstwie
domowym,

4) wszczecia przez uprawniony organ egzekucyjny
egzekucji z majatku Posiadacza w tym egzekucji
wierzytelnosci z rachunku bankowego (w tym
rachunku prowadzonego na podstawie umowy
z T-Mobile Ustugi Bankowe),

5) ujawnienia ztozenia przez Posiadacza nieprawdziwych
os$wiadczen lub fatszywych dokumentow.

6) wypowiedzenia innych uméw o produkty bankowe
(w tym prowadzone na podstawie umowy z T-Mobile
Ustugi Bankowe), zawarte z Posiadaczem,

7) wszczecia przez Bank postepowania
egzekucyjnego przeciwko Posiadaczowi.

W przypadku obnizenia kwoty przyznanego limitu Bank

informuje o tym Posiadacza podajac wysokosc

obnizonego limitu oraz date, od ktérej ten limit
obowigzuje/

sqdowo-

Limit odnawialny jest oprocentowany wedtug zmiennej
stopy procentowej, ktdra wyznaczana jest jako iloczyn

10.

11.

12.

13.

zmiennej stopy kredytu lombardowego Narodowego
Banku Polskiego (NBP) i mnoznika oprocentowania Banku
(Mnoznik). Aktualna wysoko$¢ Mnoznika jest wskazana
w Tabeli oprocentowania dostepnej na stronie
internetowej Banku.

Bank informuje Posiadacza o zmianie wysokosci stopy
kredytu lombardowego NBP, na stronie internetowej
Banku.

Bank informuje Posiadacza, z co najmniej 2-miesieczym
wyprzedzeniem o zmianie wysokosci Mnoznika
i terminie, od ktérego obowigzuje. O zmianie tej Bank
zawiadamia Posiadacza za posrednictwem poczty,
poprzez Kanaty Elektroniczne lub w formie elektronicznej
na adres mailowy podany przez Posiadacza. Do zmiany
Mnoznika stosuje sie odpowiednio postanowienia § 23
ust. 3-5.

Zmiana oprocentowania Limitu bedaca nastepstwem
zmiany wysokosci stopy kredytu lombardowego NBP lub
zmiany Mnoznika nie powoduje zmiany warunkéw Umowy
i nie wymaga podpisania aneksu.

Zmiana stopy oprocentowania Limitu ma bezposredni
wptyw na wielkos¢ zadiuzenia oraz na wysokosc
naleznych odsetek.

Odsetki pobierane sa w okresach miesiecznych
w ostatnim dniu miesigca lub w dniu zamkniecia limitu
Odsetki sg naliczane od kwoty wykorzystanego limitu za
okres od dnia powstania zadluzenia do dnia
poprzedzajacego jego sptate. Przy obliczaniu kwoty
odsetek przyjmuje sie ze rok liczy 365 dni.

§9.
Oprocentowanie srodkow
Srodki

pieniezne zgromadzone na rachunkach sa
oprocentowane wediug statej lub zmiennej stopy
procentowej w stosunku rocznym, w wysokosci

okreslonej przez Bank.

Przy obliczaniu kwoty odsetek przyjmuje sig, ze miesiac

ma rzeczywista liczbe dni, a baza naliczania odsetek

365 dni w skali roku z zastrzezeniem §12 pkt 9.

w przypadku rachunkéw oszczednosciowo-

rozliczeniowych i oszczednosciowych:

1) zgromadzone $rodki pieniezne oprocentowane sg od
dnia wpfaty na rachunek do dnia poprzedzajacego
dzien ich podjecia;

2) nalezne odsetki dopisywane sq
z postanowieniami Tabeli Oprocentowania.

O ile Umowa nie stanowi inaczej, z zastrzezeniem ust. 5,

w przypadku rachunkow terminowej lokaty

oszczednosciowej:

1) zgromadzone $rodki pieniezne sg oprocentowane od
dnia wptaty na rachunek do ostatniego dnia okresu
umownego;

2) nalezne odsetki sq dopisywane w nastepnym dniu po
ostatnim dniu okresu umownego, z wyjatkiem lokat
typu overnight, dla ktérych odsetki sq dopisywane
w dniu zakonczenia okresu umownego;

3) w przypadku niedotrzymania przez Posiadacza okresu
umownego rachunku terminowej lokaty
oszczednosciowej, Bank ma prawo do nienaliczania
odsetek.

W przypadku rachunkéw konta oszczednosciowo-

emerytalnego, jesli Posiadacz nie dotrzyma okresu

umownego, Bank ma prawo do nienaliczenia odsetek.

W przypadku rachunkow terminowej lokaty

oszczednosciowe]j z kapitalizacja dzienna:

1) zgromadzone $rodki pieniezne sg oprocentowane od
dnia wptaty na rachunek do ostatniego dnia okresu
umownego;

zgodnie
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2) nalezne odsetki sq dopisywane do kwoty Lokaty
z czestotliwoscig dzienng;

3) w przypadku skorzystania z prawa odstgpienia od
umowy, Posiadacz zobowigzany jest do zwrotu,
okreslonej w Tabeli Oprocentowania obowigzujacej na
dzien zawarcia Umowy, czesci kwoty odsetek, jakie
zostaty skapitalizowane do dnia odstgpienia od
Umowy z zastrzezeniem, ze nie dotyczy to Posiadaczy
lokat w zakresie ktérych umowa zostala zawarta
z Meritum Bank.

Dla rachunkéw ze statg stopa procentowa wysokosc

oprocentowania ustalona w dniu otwarcia rachunku lub

w dniu rozpoczecia kolejnego okresu umownego,

obowigzuje przez caty okres umowny.

Dla rachunkéw ze zmienng stopg procentowq,

z zastrzezeniem ust. 10 i 11 i 12, Bank zastrzega sobie

mozliwo$¢ zmiany wysokosci stopy procentowej w trakcie

obowigzywania Umowy w przypadku wystgpienia
przynajmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:

1) zmiana wysokosci podstawowych stop procentowych
ustalanych przez Narodowy Bank Polski lub inny
odpowiedni dla danej waluty bank centralny;

2) zmiana oprocentowania rachunku rezerwy
obowigzkowej, na ktorym Bank utrzymuje okreslonej
wysokosci srodki zgodnie z wymogami;

3) zmiana poziomu stép rynkowych;

4) zmiana poziomu inflacji ogtaszanej przez GUS lub
odpowiednig dla danej waluty instytucje podajacq
poziom inflacji;

5) zmiana rentownosci papieréow skarbowych.

Do zmian oprocentowania dokonywanych na podstawie

ust. 8 stosuje sie odpowiednio postanowienia §23 ust.

2-5.

O ile warunki dotyczace stawki oprocentowania nie

stanowig inaczej dla rachunkéw oszczednosciowych ze

zmienng stopa procentowa prowadzonych w PLN, Bank
dokonuje zmiany wysokosci stopy procentowej w trakcie
obowigzywania Umowy w oparciu o stawke WIBID1M

z 10-ego dnia kalendarzowego danego miesigca

pomniejszong o0 marze Banku w wysokosci podanej

w Tabeli Oprocentowania. W przypadku, gdy 10-ty dzien

danego miesigca bedzie dniem wolnym od pracy, Bank

przyjmuje stawke WIBID1M 2z poprzedniego dnia
roboczego. Zmienione oprocentowanie obowigzuje od
11-ego dnia kalendarzowego danego miesiaca.

Z zastrzezeniem ust. 12 dla lokat 24 i 36 miesiecznych ze

zmienng stopa procentowa prowadzonych w PLN, Bank

dokonuje zmiany wysokosci stopy procentowej w trakcie
obowigzywania Umowy w oparciu o stawke WIBID1M

z 10-ego dnia kalendarzowego danego miesigca

powiekszong o marze Banku w wysokosci podanej

w Tabeli Oprocentowania. W przypadku, gdy 10-ty dzien

danego miesigca bedzie dniem wolnym od pracy, Bank

przyjmuje stawke WIBID1M 2z poprzedniego dnia
roboczego. Zmienione oprocentowanie obowigzuje od
11-ego dnia kalendarzowego danego miesigca.

Dla lokat 24 i 36 miesiecznych ze zmienng stopa

procentowg w PLN zawartych z Meritum Bank do dnia

10 maja 2015 roku, Bank dokonuje zmiany wysokosci

stopy procentowej w trakcie obowigzywania Umowy

w oparciu o stawke WIBOR6M z 2-go Dnia Roboczego

przed koncem poprzedniego kwartatu kalendarzowego,

powiekszong o marze Banku w wysokoséci podanej
w Tabeli Oprocentowania, ktéra obowigzuje od
1-szego Dnia Roboczego nastepnego  kwartatu

kalendarzowego.

Niezaleznie od postanowien ust. 8 i 10, Bank ma prawo
wprowadzaé¢ promocje w zakresie oprocentowania
polegajace na jego podwyzszeniu o dowolng wartosé.

14.

Bank informuje Posiadacza o zmianie oprocentowania,
o ktérej mowa w ust. 10, 11 i 12 wraz z podaniem
informacji od kiedy obowigzuja nowe  stawki
oprocentowania, za posrednictwem poczty, poprzez
Kanaty Elektroniczne lub w formie elektronicznej na adres
mailowy podany przez Posiadacza.

§10.
Operacje na rachunkach

Wptaty na rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

i oszczednosciowe moga by¢ dokonywane w formie

gotédwkowej i bezgotéwkowej.

Whptaty na rachunki terminowych lokat

oszczednosciowych moga by¢ dokonywane wylacznie

w momencie otwarcia rachunku poprzez:

1) wplate gotéwkowg w placowce Banku - jedynie
w przypadku lokat prowadzonych w ziotych, euro,
funtach brytyjskich i dolarach amerykanskich lub

2) przelew z rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego
lub oszczednos$ciowego prowadzonego przez Bank,
ktérego Klient jest Posiadaczem, lub

3) przelew z rachunku prowadzonego przez inny bank,
ktorego Klient jest posiadaczem - w przypadku
zawarcia umowy w trybie opisanym w iRegulaminie
lokaty oraz konta.

Whptaty na rachunek moze dokona¢ Posiadacz rachunku,
Petnomocnik rachunku, osoba znajaca numer rachunku
i dane Posiadacza rachunku (imie i nazwisko Posiadacza
rachunku) oraz niezbedne dane wynikajace z odrebnych
przepisow lub uzytkownik Karty debetowej wydanej do
rachunku - za posrednictwem wptatomatu (tj. urzadzenia
stuzacego do przyjmowania wplat gotowki klientow,
identyfikowanych poprzez uzycie Karty ptatniczej).

Wyptaty z rachunkdéw oszczednosciowo-rozliczeniowych

i oszczednosciowych moga by¢ dokonywane w formie

gotéowkowej lub bezgotowkowej z zastrzezeniem ust.

8i9.

Wyptaty z rachunkéw terminowych lokat

oszczednosciowych prowadzonych w ztotych, euro,

funtach brytyjskich i dolarach amerykanskich moga by¢
dokonywane wytacznie poprzez:

1) Polecenie Przelewu na rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy lub oszczednosciowy prowadzony przez
Bank w walucie lokaty lub

2) wyplate gotdwkowg w walucie rachunku w Placéwce
Banku, z zastrzezeniem ust 8.

Wyptaty z rachunkow terminowych

oszczednosciowych prowadzonych we

szwajcarskich moga by¢ dokonywane:

1) W przypadku umoéw zawartych do 31 sierpnia 2013,
wytacznie poprzez:

a. Polecenie Przelewu na rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy lub oszczednos$ciowy prowadzony przez
Bank w walucie lokaty lub

b. wyptate gotowkowa w walucie rachunku w Placéwce
Banku, z zastrzezeniem ust 8. Przy czym, niezaleznie
od kwoty lokaty wyptata taka wymaga wczesniejszego
zgtoszenia zgodnie z zapisami ust. 7.

2) W przypadku umoéw zawartych od 1 wrzesnia 2013,
wytacznie poprzez:

a. Polecenie rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy lub

lokat
frankach

Przelewu na

oszczednosciowy prowadzony przez Bank
w walucie lokaty lub

b. wyptate gotdwkowg w Placébwce Banku
realizowang w ztotych lub

C. Polecenie Przelewu na rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy lub
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oszczednosciowy prowadzony przez Bank
w ziotych zrealizowane w Placoéwce Banku,
przy czym w przypadku wyptaty gotdwkowej
i Polecenia przelewu na rachunek prowadzony

w zilotych, Bank przelicza kwote lokaty na ztote polskie
przy uzyciu S$redniego kursu NBP obowigzujacego
w dniu realizacji transakcji.

Wypfata gotéwkowa z rachunku w Placéwce Banku,
przekraczajaca limit okreslony przez Bank w Taryfie Opftat
i Prowizji, wymaga wczesniejszego zgtoszenia - do
godziny 14:00, minimum na dwa dni robocze przed
planowang wyptata. W przypadku niepodjecia przez
Klienta gotéwki w ustalonym terminie Bank pobiera
optate zgodnie z Taryfg Opfat i Prowizji. Klient ma
mozliwo$¢ zrezygnowania z notyfikacji bez konsekwencji
w postaci pobrania prowizji najpézniej do godziny 11:00
na jeden dzien roboczy przed planowang wyptatg
w Oddziale (w przypadku wypfaty waluty polskiej) oraz do
godziny 14:00 na dwa dni robocze przed planowang
wyptatg (w przypadku wyptaty waluty obcej).

Bank nie realizuje wptat i wyptat w walutach obcych
w bilonie. W przypadku koniecznosci wypfat bilonu, Bank
przelicza kwote na ztote polskie przy uzyciu $redniego
kursu NBP obowigzujacego w dniu realizacji transakcji
i wydaje Klientowi réwnowartosc¢ tej kwoty.

Bank nie realizuje wptat ani wyptat gotowkowych we
frankach szwajcarskich na rachunki oszczednosciowe,
oszczednosciowo-rozliczeniowe i rachunki lokat
terminowych z zastrzezeniem ust. 6.

8§11.

Zasady ogodlne realizacji dyspozycji
W granicach okreslonych przez ustawy i postanowienia
niniejszego Regulaminu Posiadacz rachunku moze
swobodnie dysponowacd $rodkami pienieznymi
zgromadzonymi na rachunkach, z zastrzezeniem pkt. 8
niniejszego paragrafu.
Dyspozycje dokonania rozliczenia pienieznego, o ktérych
mowa w Regulaminie, realizowane sg do wysokosci Salda
Dostepnego, jesli inne regulacje nie stanowig inaczej.
Jezeli zgromadzone Saldo Dostepne na Rachunku nie
wystarczy do zrealizowania wszystkich ztozonych
dyspozycji Posiadacza rachunku oraz pokrycia opfat
i prowizji naleznych Bankowi z tytutu wykonania
dyspozycji, to Bank bez udziatu Posiadacza rachunku
ustali kolejnos¢ ich realizowania i nie ponosi
odpowiedzialnosci za  niezrealizowanie  dyspozycji
przekraczajacych Saldo Dostepne.
Bank nie przyjmuje do realizacji zlecen przeprowadzenia
rozliczenia pienieznego w kraju, jezeli numery rachunkéw
Posiadacza rachunku Ilub beneficjenta (odbiorcy) sa
podane niezgodnie ze standardem NRB (tj. inaczej niz
wynika z Zarzadzenia Nr 5/2002 Prezesa Narodowego
Banku Polskiego z dnia 6 maja 2002 r.
w sprawie sposobu numeracji rachunkéw bankowych
prowadzonych w bankach).
W przypadku zlecen przeprowadzenia rozliczenia
pienieznego z zagranica, Bank moze wymagaé¢ od
Posiadacza rachunku podania oznaczenia banku
beneficjanta w postaci kodu BIC (SWIFT). Bank ma prawo
odmowié rozliczenia pienieznego z zagranicq,
w przypadku kiedy podany numer rachunku beneficjenta
nie bedzie odpowiadat strukturze rachunku
w formacie IBAN dla kraju, w ktdrym obowiazuje format
IBAN.
W celu prawidlowego rozliczenia ptatnosci typu przelew
europejski/  transgraniczny/ SEPA w systemach
ptatniczych, Bank ma prawo przestania transakcji na kod
SWIFT Centrali Banku Beneficjenta wyliczony na
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podstawie numeru rachunku Beneficjenta w formacie
IBAN.

Bank dokonuje identyfikacji tozsamosci Klienta oraz oséb
dziatajacych w jego imieniu lub na jego rzecz zgodnie
z wymogami okreslonymi w ustawie z dnia 16 listopada
2000r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (tj.Dz.U. z 2014 r. poz. 455
z pozn.t.zm.).

Realizacja dyspozycji wykonania transakgji
obcigzeniowych (wyptaty, przelewy) w Placéwkach
Partnerskich (Agencjach), mozliwa jest wytacznie po
dokonaniu autoryzacji transakcji karta.

W przypadku, gdy rozliczenie pieniezne spetnia kryteria
obowigzku rejestracji zgodnie z wymogami ustawy,
o ktorej mowa w ust. 7, a Posiadacz rachunku nie
przekazat Bankowi danych wymaganych do
zarejestrowania transakcji, Bank ma prawo odrzucic¢
zlecenie, nawet jesli zostato ono wczesniej przez Bank
przyjete do realizacji.

Bank moze zada¢ od Klienta dodatkowych ustnych lub
pisemnych wyjasnien lub udostepnienia dokumentdéw
niezbednych do wykonania dyspozycji. Bank ma prawo do
odmowy zrealizowania dyspozycji, jezeli tres¢ dyspozycji
Posiadacza rachunku jest btedna, niekompletna Iub
sprzeczna z przepisami prawa. Posiadacz rachunku ponosi
odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ ztozonej dyspozycji
z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa. Bank moze
odmoéwi¢ wykonania dyspozycji Posiadacza rachunku
w razie uzasadnionego podejrzenia, ze jej wykonanie
naruszatoby jakiekolwiek powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

Bank sprawdza tozsamos¢ osoby sktadajacej dyspozycje
oraz zastrzega sobie prawo odmowy wykonania
dyspozycji w przypadku jakichkolwiek uzasadnionych
watpliwosci co do tozsamosci lub uprawnien osoby
sktadajacej dyspozycje.

Bank, majac na wzgledzie bezpieczenstwo srodkdw na
rachunkach, moze wprowadzic¢ procedury
zabezpieczajace, dotyczace kazdej z form sktadania
dyspozycji przez Posiadacza Rachunkow,
a w szczegolnosci Bank zastrzega sobie prawo do
telefonicznego potwierdzania dyspozycji wypfat
gotéwkowych lub przelewéw dokonywanych z Rachunku
lub Lokaty Posiadacza Rachunku. Bank ma prawo do
niezrealizowania dyspozycji w przypadku jej odwotania
przez Posiadacza Rachunku Ilub jezeli uzyskane
potwierdzenie telefoniczne w opinii Banku nie jest
tozsame z trescig dyspozycji przestanej do Banku. Bank
zastrzega sobie réwniez prawo do niezrealizowania
dyspozycji jezeli dyspozycja ta budzi podejrzenia,
a Bank nie moze nawigza¢ kontaktu telefonicznego
z Posiadaczem rachunku w celu jej potwierdzenia.

Bank zastrzega sobie prawo, w uzasadnionych
przypadkach, do ograniczenia dostepu do s$rodkow
zgromadzonych na Rachunku lub do blokady Rachunku,
a takze do blokady Kanatdéw Elektronicznych i blokady
Kart w trybie natychmiastowym, szczegdlnie
w przypadku powziecia przez Bank uzasadnionego
podejrzenia wykorzystywania rachunku do celow
przestepczych, korzystania z Rachunku przez osobe
nieuprawniong, powziecia przez Bank uzasadnionego
podejrzenia niebezpieczenstwa ujawnienia informacji
objetych tajemnicg bankowg osobie nieuprawnionej albo
niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez
Klienta innych istotnych zobowigzan Klienta wobec
Banku. W takich przypadkach Bank niezwtocznie
podejmie prébe skontaktowania sie z Klientem.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania
transakcji w przypadku gdy realizacja transakcji narusza
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normy obowigzujgce w obrocie miedzybankowym

wynikajace z  przepisow prawa, lub umow

miedzynarodowych.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania

transakcji do krajow lub podmiotdéw objetych krajowymi

badz miedzynarodowymi sankcjami lub embargami,

w szczegodlnosci ustanowionymi przez Unie Europejska,

Organizacje Naroddéw Zjednoczonych lub rzad Standw

Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej. W takich przypadkach

Bank niezwiocznie podejmie prébe skontaktowania sie

z Klientem celem poinformowania o odmowie.

Momentem otrzymania Zlecenia ptatniczego jest

moment, w ktérym zlecenie przekazane bezposrednio

przez Posiadacza rachunku lub przez odbiorce albo za
jego posrednictwem, zostato otrzymane przez Bank.

W przypadku, gdy Bank otrzymuje Zlecenie pfatnicze

w dniu niebedacym dla Banku Dniem Roboczym, uznaje

sie, ze zlecenie zostato otrzymane pierwszego Dnia

Roboczego po tym dniu.

Jezeli Posiadacz rachunku inicjujacy zlecenie ptatnicze

i Bank uzgodnia, ze wykonanie Zlecenia pfatniczego

rozpoczyna sie:

1) okreslonego dnia,

2) pod koniec wskazanego okresu,

3) w dniu, w ktérym Posiadacz Rachunku przekazat do
dyspozycji Bankowi s$rodki pieniezne na wykonanie
Zlecenia ptfatniczego

- za moment otrzymania Zlecenia uznaje sie poczatek

dnia, o ktéorym mowa w pkt 1, albo dnia bedacego

ostatnim dniem okresu, o ktérym mowa w pkt 2, albo

dnia, o ktérym mowa w pkt 3.

Jezeli dzien, o ktorym mowa w ust. 17 pkt 1 lub 3, albo

ostatni dzien okresu, o ktérym mowa w ust. 17 pkt 2, nie

jest dla Banku Dniem Roboczym, uznaje sig, ze Zlecenie
ptatnicze zostato otrzymane pierwszego dnia roboczego
po tym dniu.

Bank wykonuje dyspozycje Klienta w Dniu otrzymania

Zlecenia ptatniczego, a najpdzniej w nastepnym Dniu

Roboczym po ich otrzymaniu.

Krajowe Polecenia Przelewu w ziotych otrzymane przez

Bank z rozrachunku miedzybankowego lub Polecenia

Rozliczenia Otrzymane bedg ksiegowane na Rachunkach

Klienta najp6zniej w nastepnym Dniu roboczym po dacie

otrzymania $rodkow zwigzanych z ich rozliczeniem przez

Bank.

Wptaty gotéwkowe ksiegowane

rachunku w dniu ich dokonania.

Transakcja wptatomatowa ksiegowana jest na Rachunku

karty do 60 minut od chwili jej dokonania. Transakcje

wptacone we wpfatomacie po godzinie 23.00 ksiegowane
sq na rachunku klienta w dniu nastepnym po godzinie

5.00 z datg dokonania wpfaty, z wytaczaniem sytuacji gdy

rachunek karty wykorzystany jest do automatycznej

sptaty kredytu i nastgpito opdznienie sptaty - wdwczas
transakcja wptatomatowa ksiegowana jest w dniu
nastepnym z datg biezaca.

Terminy dokonywania rozliczen na zlecenie Klienta

okresla ,Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji”,

stanowiacy zatgcznik do Regulaminu, a takze dostepny

w Placéwce Banku oraz na stronach internetowych Banku.

W przypadku ptatnosci realizowanych za posrednictwem

ustugi Ptace z Alior Bankiem, nieprawidtowe

potwierdzenie operacji nie zwalnia Posiadacza rachunku

z obowigzku utrzymania na tym rachunku s$rodkow

pozwalajacych na rozliczenie zrealizowanych ptatnosci,

w tym na pokrycie optat i prowizji zgodnie z Taryfa.

W przypadku zlecenia przelewu w godzinach nocnych -

od godz. 23:00 do 6:00 nastepnego dnia, bank

uprawniony jest do obcigzenia rachunku niezaleznie od

sq na wiasciwym
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jego salda - w szczegdlnosci w przypadku, gdy na
rachunku wiaczona jest automatyczna spfata na rzecz
produktu kredytowego.

Dyspozycje przelewdw w kwocie réwnej lub wiekszej niz
1 000 000 zt realizowane sg przez system SORBNET,
z wyjatkiem przelewéw, ktérej odbiorcami sg: ZUS
i Urzad Skarbowy, ktére bez wzgledu na kwote
realizowane sg przez system Elixir.

Na zyczenie Klienta dyspozycje przelewdw w kwocie
nizszej niz 1 000 000 zt moga byc¢ realizowane przez
system SORBNET z zastrzezeniem ust. 26.

Bank zastrzega sobie mozliwos¢ czasowego lub
catkowitego ograniczenia realizacji przez system
SORBNET dyspozycji przelewéw w kwocie nizszej niz
1 000 000 zt, wowczas takie zlecenia bedg realizowane
poprzez system Elixir.

Bank realizuje dyspozycje przelewdw w systemie Express
Elixir do innych bankéw krajowych bedacych
uczestnikami systemu i aktywnych w momencie ztozenia
przelewu do realizacji. W ramach systemu Express Elixir
nie s realizowane przelewy na rachunki Urzeddéw
Skarbowych oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
Przelewy Express Elixir realizowane sg wytacznie
w walucie PLN.

Maksymalna kwota zlecenia w systemie Express Elixir
wynosi 20 000 zt.

Przelewy natychmiastowe przychodzace realizowane sg
wytacznie na rachunki prowadzone w walucie PLN
(w tym réwniez na rachunki produktéw kredytowych).
Posiadacz rachunku moze odwotaé Zlecenie pfatnicze do

momentu otrzymania przez Bank tego zlecenia,
z zastrzezeniem §15 ust. 6i 7 i §16 ust. 11.
§12.
Ustuga Autodealing
Bank umozliwia otwieranie rachunkow lokat

negocjowanych oraz ustalanie kursow preferencyjnych

wymiany walut, zwane dalej Transakcjami, za
posrednictwem Bankowosci Internetowej - ustuga
Autodealing.

W celu skorzystania przez Posiadacza z mozliwosci
zawierania Transakcji, Posiadacz zobowigzany jest do

aktywacji ustugi Autodealing w Oddziale Banku.
Warunkiem aktywacji i korzystania z wustugi jest
posiadanie aktywnego rachunku oszczednosciowo-

rozliczeniowego lub rachunku oszczednosciowego.
Transakcja w ramach ustugi Autodealing dokonywana jest
na zlecenie Posiadacza rachunku.

Zawarcie Transakcji wymaga zaakceptowania przez Bank
wszystkich koniecznych parametrow Transakcji podanych
przez Posiadacza rachunku.

Bank informuje Posiadacza rachunku w formie
komunikatu przestanego elektronicznie w ramach
Bankowosci Internetowej o zawarciu albo odrzuceniu
Transakcji.

Do czasu rozliczenia Transakcji Bank moze dokonaé
blokady $rodkdéw pienieznych na rachunku wskazanym do
rozliczenia.

Bank nie bedzie odpowiedzialny za jakiekolwiek szkody
Posiadacza ustugi wynikajace ze zmiany kursu wymiany
walut w trakcie wykonywania dyspozycji, o ile strony nie
postanowity inaczej.

Bank ustala minimalne kwoty dla Transakcji zawieranych
za posrednictwem ustugi Autodealing.

Przy obliczaniu kwoty odsetek uwzgledniana jest

domysélnie baza naliczania odsetek stosowana na
wlasciwym  rynku  miedzybankowym dla  waluty
Transakcji.
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Za korzystanie z ustugi Autodealing Bank pobiera opfate
okreslong w Taryfie Opfat i Prowizji z rachunku
Posiadacza, prowadzonego przez Bank.

Kurs preferencyjny wymiany walut w ramach ustugi
Autodealing jest prezentowany w momencie sktadania
dyspozycji wymiany walut.

§13.
Przewalutowanie

Do realizacji dyspozycji rozliczanych w innej walucie niz
waluta rachunku:
1) w przypadku, gdy przelew na rachunek zostat

wykonany w walucie innej niz waluta tego rachunku,
lub
2) w przypadku, gdy dyspozycja gotowkowa ztozona

w Placéwce realizowana jest w walucie innej niz

waluta rachunku
z wyfaczeniem  transakcji dokonanych  kartami
ptatniczymi, Bank dokonuje przewalutowania kwoty
dyspozycji stosujac kursy walut ustalane przez Bank
w ,Tabeli Kurséw Banku”.
W przypadku dyspozycji przelewdéw krajowych (w tym
w szczegdlnosci przelewdw za posrednictwem Sorbnet
i Elixir oraz przelewow natychmiastowych), realizowanych
z rachunkdéw prowadzonych w walucie innej niz PLN, Bank
dokonuje przewalutowania kwoty dyspozycji na PLN
stosujac kursy walut ustalane przez Bank w ,Tabeli
Kurséw Banku” z momentu ksiegowania dyspozycji.
Ust. 2 nie ma zastosowania w przypadku przelewéw na
rachunki prowadzone przez Bank (w tym rachunki
prowadzone na podstawie umowy z T-Mobile Ustugi
Bankowe), jesli waluta rachunku uznawanego zgodna jest
z walutg rachunku obcigzanego.
W przypadku polecen przelewu otrzymanych w walutach
obcych, w innej walucie niz waluta prowadzenia
rachunku, Bank dokonuje przewalutowania kwoty
dyspozycji na PLN stosujac kurs walut ustalony przez
Bank w ,Tabeli Kurséw Banku” z momentu ksiegowania
dyspozycji (kurs kupna dewiz), a nastepnie dokonuje
przewalutowania na walute prowadzenia rachunku (kurs
sprzedazy dewiz), o ile nie zostato ustalone inaczej.
Akceptacja przez Posiadacza rachunku proponowanych
przez Bank warunkéw dokonania przewalutowania
z zastosowaniem kursu preferencyjnego jest jego
nieodwofalnym i bezwarunkowym  zobowigzaniem
zlecenia realizacji dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 1, 2
i 3 W celu zapewnienia realizacji zobowigzania Bank ma
prawo dokona¢ blokady na wskazanym rachunku
prowadzonym w Walucie Rachunku Obcigzanego
w wysokosci odpowiadajacej kwocie dyspozycji. Blokada
utrzymywana jest od daty ztozenia dyspozycji do daty jej
realizacji.
Bank ma prawo ustalenia minimalnej kwoty dyspozycji,
o ktorej mowa w ust. 1, dla ktérej moze by¢ stosowany
kurs preferencyjny.
Minimalna kwota przelewu pomiedzy rachunkami
prowadzonymi przez Bank (w tym rachunkami
prowadzonymi na podstawie umowy z T-Mobile Ustugi
Bankowe), w przypadku, gdy waluta rachunku
uznawanego jest inna niz waluta rachunku obcigzanego
to jedna jednostka waluty rachunku uznawanego.
Minimalna kwota przelewu przychodzacego z innego
banku, w ztotych na rachunek prowadzony w walucie
innej niz ztote wynosi 0,50 zi.
Bank ma prawo do odstgpienia
Posiadaczom kurséw preferencyjnych bez
przyczyn.

od podawania
podania
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W przypadku nierozliczenia transakcji przewalutowania
po kursie preferencyjnym z winy Klienta, Bank ma prawo
do odszkodowania.

Informacje o wysokosci stosowanych przez Bank kurséw
walutowych sg umieszczone na stronie internetowej
www.aliorbank.pl

Kursy ogtaszane w Oddziatach Banku, w serwisie
Internetowym Banku Ilub podawane w Bankowosci
Telefonicznej majq jedynie charakter informacyjny
i podlegaja zmianom w ciggu dnia.

Sposéb obliczania kursu walutowego jest okreslony
w zataczniku do Regulaminu ,Zasady i terminy ustalania
kurséw wymiany walut w Alior Banku S.A.”

§14.

Blokada
Posiadacz rachunku moze ztozy¢ w jednostce Banku
pisemng dyspozycje zablokowania okreslonej kwoty lub
catego Salda Dostepnego rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego, oszczednosciowego lub kwoty rachunku
terminowej lokaty oszczednosciowej na rzecz osoby
trzeciej.
W przypadku zastrzezenia zgody osoby trzeciej,
zwolnienie blokady wymaga zgody osoby, na rzecz ktdrej
ustanowiono blokade, ztozonej w formie pisemnej
bezposrednio w Banku lub w formie notarialnej lub
pisemnej z podpisem notarialnie poswiadczonym lub -
w przypadku, gdy blokade ustanowiono na rzecz instytucji
panstwowej lub finansowej - w formie pisemnej
przestanej na adres korespondencyjny Placéwki Banku,
w ktérej ustanowiono blokade.

§15.
Zlecenia state i przelewy odroczone

Zlecenia state, czyli cyklicznie powtarzajace sie Polecenie

Przelewu moga by¢ ustanowione tylko dla rachunkow

oszczednosciowo-rozliczeniowych prowadzonych

w walucie PLN. Zlecenia state mogq by¢ ustanawiane co

najmniej na 1 dzien roboczy przed datg pierwszej

realizacji. Minimalna kwota zlecenia statego wynosi 1 zt.

W formie zlecen statych nie mogaq byc¢ realizowane

Polecenia Przelewu  tytutem sktadek  pfatnosci

ubezpieczeniowych na rzecz Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych oraz zobowigzan podatkowych, Polecenia

Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego Wystanego oraz

przelewy na rachunki kredytowe i rachunki Kart

kredytowych prowadzone przez Bank (w tym na rachunki
prowadzone przez T-Mobile Ustugi Bankowe).

W przypadku braku srodkéw na rachunku w dniu realizacji

zlecenia stalego, Bank nie ponawia préby realizacji

zlecenia w kolejnych dniach.

Dla kazdego zlecenia statego Posiadacz definiuje

czestotliwo$¢ dzienng, tygodniowg lub miesieczna, przy

czym zaktada sie, ze:

1) w przypadku czestotliwosci tygodniowej, ptatnosc
zawsze realizowana jest w ten sam dzien tygodnia,

2) w przypadku czestotliwosci miesiecznej, ptatnosc¢
zawsze realizowana jest w ten sam dzien miesiaca,
a jesli w danym miesigcu jest mniejsza liczba dni -
w ostatnim dniu miesiaca,

z zastrzezeniem ust. 6.

W przypadku, gdy dzien realizacji zlecenia przypada na

dzien niebedacy w Banku Dniem Roboczym:

1) jezeli rachunkiem wuznawanym jest rachunek
prowadzony przez Bank (w tym rachunek prowadzony
na podstawie umowy z T-Mobile Ustugi Bankowe) -
zlecenie jest realizowane w tym dniu,

2) jezeli rachunkiem uznawanym jest rachunek
prowadzony przez inny bank- zlecenie jest
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realizowane, zgodnie z dyspozycjg klienta - w dniu

poprzednim lub kolejnym Dniu Roboczym.
Odwofanie i zmiana zlecenia statego przez Klienta
wymaga ztozenia stosownej dyspozycji co najmniej na
1 dzien roboczy przed datg obowigzywania odwotania lub
zmiany.
Przelew odroczony to polecenie przelewu wykonywane
w dacie przysztej, wskazanej przez Klienta. Klient jest
zobowigzany do zapewnienia wystarczajacych srodkéw do
realizacji przelewu odroczonego w dniu poprzedzajacym
date jego realizacji. W przypadku braku wystarczajacych
$rodkoéw do realizacji przelewu w dniu poprzedzajagcym
date jego realizacji - transakcja nie zostanie
zrealizowana.

§16.
Polecenie Zaptaty

Bank realizuje Polecenie Zaptaty w walucie PLN dziatajac
jako Bank Posiadacza rachunku, ktéry jest tez dtuznikiem
Wierzyciela (Dtuznik).
Warunkiem Kkorzystania przez Wierzyciela z rozliczen

poprzez Polecenie Zaptaty jest posiadanie przez
Posiadacza rachunku/Dtuznika w Banku rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego prowadzonego

w walucie PLN oraz zarejestrowanie Zgody na tym

rachunku.

Jezeli Zgoda zostata przestana bezposrednio do Banku,

Posiadacz rachunku/ Dtuznik jest zobowigzany do

przekazania Zgody réwniez Wierzycielowi.

Zgoda Posiadacza rachunku/Dtuznika wyrazona w formie

pisemnej, moze by¢ przedstawiona Bankowi réowniez za

posrednictwem Wierzyciela.

Posiadacz rachunku/Diuznik jest zobowigzany do

zapewnienia $rodkéw wystarczajgcych do zaspokojenia

naleznosci Wierzyciela, w okreslonych przez niego

terminach pfatnosci.

Posiadacz rachunku/Dtuznik moze sktada¢ dyspozycje

w zakresie Polecenia Zapfaty dotyczace odwotania Zgody

i odwotania obcigzenia Polecenia Zapftaty w Oddziale

Banku oraz za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych.

Bank moze odmowi¢ realizacji Polecenia Zaptaty

(obcigzenia rachunku Posiadacza rachunku/Dtuznika)

w nastepujacych przypadkach:

1) Posiadacz rachunku/Dtuznik nie wyrazit Zgody na
obcigzanie jego rachunku lub Zgode te odwotat,

2) Saldo Dostepne na rachunku nie pozwala na realizacje
Polecenia Zapfaty,

3) Rachunek Posiadacza rachunku /Diuznika zostat
zamkniety,
4) Dhuznik ztozyt dyspozycje odwotania

niezrealizowanego Polecenia Zaptaty.
W przypadku odmowy realizacji Polecenia Zapfaty Bank
niezwiocznie informuje o tym Bank Wierzyciela.
Posiadacz rachunku/Dtuznik ma prawo do odwotania
zrealizowanego Polecenia Zapftaty w terminie 56 dni
kalendarzowych od dnia obcigzenia jego rachunku -
w przypadku gdy dtuznikiem jest osoba fizyczna nie
wykonujaca dziatalnosci gospodarczej; w terminie 5 dni
roboczych od dnia dokonania obcigzenia rachunku
bankowego - w przypadku pozostatych dtuznikow.
Bank uznaje rachunek Posiadacza rachunku/Diuznika
kwotg odwofanego Polecenia Zaptaty z datg zlozenia
odwotania Polecenia Zaptaty.
Posiadacz rachunku/Dtuznik moze odwotac
niezrealizowane Polecenie Zaptaty nie pdzniej niz do
konca Dnia Roboczego poprzedzajagcego uzgodniony
dzien obcigzenia rachunku.
Posiadaczowi rachunku/Dtuznikowi przystuguje prawo do
odwotania Zgody w kazdym czasie.
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Z chwilg otrzymania odwotania Zgody, traci ona moc

i Bank zaprzestaje realizacji Polecen Zaptaty.

Dtuznik odwotujac Zgode jest zobowigzany poinformowac

o tym Wierzyciela poprzez dostarczenie mu odwotania.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) kwoty i terminy realizacji Polecen Zapfaty i ich
ewentualng niezgodno$¢ z rachunkami/fakturami
przekazywanymi Diuznikowi przez Wierzyciela,

2) nieterminowa realizacje Polecenia Zaptaty przez Bank
Wierzyciela,

3) nieprzestrzeganie przez Wierzyciela
Zgody oraz umowy pomiedzy
i Wierzycielem.

Kazda zmiana danych Diuznika i Wierzyciela zawartych

w Zgodzie wymaga odwofania Zgody z nieaktualnymi

danymi i przekazania do Banku nowej Zgody.

Nowa Zgoda moze by¢ dostarczona do Banku zgodnie

z ust. 3i 4.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za  skutki

niepowiadomienia przez Posiadacza rachunku/Diuznika

i Wierzyciela o zmianie danych, o ktérych mowa w ust.

16.

postanowien
Dtuznikiem

§17.
Polecenie Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego
Otrzymane

Bank realizuje Polecenia Rozliczenia Walutowego /

Zagranicznego Otrzymane na rachunki oszczednosciowo-

rozliczeniowe oraz oszczednosciowe na podstawie

wiarygodnego Polecenia Rozliczenia skierowanego do

Banku, zawierajgcego co najmniej:

1) nazwe (imie i nazwisko w przypadku osoéb fizycznych)
zleceniodawcy,

2) date waluty, walute i kwote polecenia,

3) informacje o sposobie przekazania do Banku srodkow
(pokrycia) na rzecz beneficjenta,

4) dane o beneficjencie (doktadng nazwe/imie
i nazwisko oraz adres, numer rachunku - Bank
zastrzega sobie prawo do zadania tych danych
w okreslonej formie - standard NRB/IBAN),

5) wskazanie, kto pokrywa prowizje i optaty Banku.

Bank moze odmowi¢ realizacji Polecenia Przelewu

Walutowego/Zagranicznego Otrzymanego, w ktérym

zleceniodawce okreslono w sposob uniemozliwiajacy jego

identyfikacje.

Data uznania rachunku Posiadacza w Banku,

z zastrzezeniem ust. 4, powinna nie by¢ poézniejsza niz

nastepny Dzien roboczy po dacie uzyskania potwierdzenia

o wplywie $rodkéw (pokrycia) do Banku, lecz nie

wczeséniejsza niz data waluty wskazana przez bank

zlecajacy ptatnosc.

W odniesieniu do Transakcji pfatniczych objetych UUP,

data uznania rachunku Posiadacza w Banku nie powinna

by¢ pozniejsza niz Dzien roboczy, w ktorym Bank uzyskat
potwierdzenie o wptywie srodkéw (pokrycia) do Banku.

Data uznania rachunku Posiadacza rachunku zalezy od

przyjetego trybu rozliczen z danym bankiem zlecajacym.

Jezeli s$rodki na realizacje Polecenia Rozliczenia

Walutowego/ Zagranicznego Otrzymanego zostang

otrzymane przez Bank po godzinie granicznej 17:20,

rachunek Posiadacza zostaje uznany kwotg tych srodkow

kolejnego Dnia Roboczego z data waluty poprzedniego

Dnia Roboczego.

Polecenie Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego

Otrzymane realizowane jest jako uznanie wskazanego

rachunku bankowego Posiadacza rachunku w okreslonej

formie — standard NRB/IBAN.

Kwota Polecenia Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego

Otrzymanego uznawany jest rachunek wskazany

w tresci polecenia. Jezeli w tresci polecenia nie podano
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numeru rachunku w okreslonej formie - standard

NRB/IBAN lub podano go w sposob uniemozliwiajacy

identyfikacje, albo podano numer rachunku, ktérego

warunki prowadzenia nie przewidujg mozliwosci
dokonywania wpfat, Bank zwraca takie zlecenie ptatnicze.

Dyspozycje dotyczace Polecen Rozliczenia Walutowego /

Zagranicznego Otrzymanych w zakresie:

1) odmowy przyjecia Polecenia
Walutowego/Zagranicznego Otrzymanego,

2) wydania dyspozycji zwrotu otrzymanej kwoty,

3) wyrazenia zgody na zwrot polecenia rozliczenia
w catosci lub czesci, w przypadku gdy bank zlecajacy
odwotat polecenie, lecz Klient zostat juz uznany lub
zawiadomiony przez Bank o wptywie polecenia,

powinny zosta¢ wyrazone przez Posiadacza rachunku

w formie pisemnej i podlegajq analogicznym zasadom jak

Polecenie Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego

Wystane w zakresie trybu przyjecia do realizacji

i zastosowania kursow.

Rozliczenia

Jezeli Polecenie Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego
Otrzymane zawiera wady uniemozliwiajace jego
rozliczenie, Bank wyjasnia wystepujace watpliwosci

z bankiem zlecajacym. Jezeli wystepujace wady nie
zostang usuniete w ciggu 14 dni od daty wptywu,
polecenie jest zwracane, do banku zlecajacego, a kwota
zwracana, z wytgczeniem Transakcji ptatniczych objetych
UUP, jest pomniejszana o ewentualne réznice kursowe
oraz prowizje i optaty Banku.

§18.
Polecenie Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego
Wystane

Bank realizuje Polecenie Rozliczenia Walutowego /

Zagranicznego Wystane z rachunkow oszczednosciowo-

rozliczeniowych oraz oszczednosciowych.

Klient zobowigzany jest podac nastepujace informacje:

1) nazwe (imie i nazwisko w przypadku o0soéb fizycznych)
i adres Klienta,

2) nazwe (imie i nazwisko w przypadku oséb fizycznych)
beneficjenta i jego adres,

3) numer rachunku bankowego
z zastrzezeniem §11 ust. 5,

4) kod BIC albo nazwe i adres banku beneficjenta,

5) walute i kwote,

6) forme i tryb realizacji,

7) sposdb pokrycia prowizji i optat Banku oraz innych
bankéw uczestniczacych w realizacji polecenia.
Dopuszcza sie nastepujgce warianty:

a. prowizje i optaty Banku oraz innych bankéw ponosi
zleceniodawca - Klient (opcja OUR),

b. prowizje i optaty Banku ponosi zleceniodawca - Klient,
prowizje i optaty innych bankdw ponosi Beneficjent
(opcja SHA).

c. prowizje i optaty Banku oraz innych bankéw ponosi
Beneficjent (opcja BEN), nie dotyczy Transakcji
ptatniczych objetych UUP. W przypadku wyboru opcji
BEN dla Transakcji ptatniczej objetej UUP, opcja ta
bedzie automatycznie zamieniana na opcje SHA

Jezeli Klient nie zaznaczy wyraznie jednego z wariantéw,

przyjmuje sie wariant SHA.

8) wskazanie numeru rachunku do obcigzenia kwotg
pfatnoéci i ewentualnie numeru rachunku do
obcigzenia kwotg prowizji i optat Banku i innych
bankéw; w przypadku zamiany opcji kosztowej z BEN
na SHA jako rachunek prowizyjny ustawiany jest
automatycznie rachunek, z ktérego realizowany jest
przelew,

9) informacje dotyczace tytutu ptatnosci do przekazania
Beneficjentowi; informacja zostanie przekazana

beneficjenta,
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Beneficjentowi w jezyku, w jakim poda ja Klient. Ze
wzgledu na ograniczenia systemow
telekomunikacyjnych informacja nie moze zawierac
wiecej niz 140 znakéw (litery tacinskie, cyfry, spacje).

Brak jest mozliwosci  wprowadzania  znakow
specjalnych.
Przy realizacji Polecen Rozliczenia Walutowego /

Zagranicznego Wystanych, rachunek banku odbiorcy jest

uznawany wedtug nastepujacych zasad:

1) dla polecen w walutach obcych, w trybie zwyktym -
drugi Dzien roboczy od daty wykonania,
z zastrzezeniem p. 2),

2) dla polecen w walucie EUR w trybie zwyktym,
realizowanych w ramach Unii Europejskiej Iub
Europejskiego Obszaru Gospodarczego - nastepny
Dzien roboczy od daty wykonania,

3) dla polecen w walutach obcych w trybie pilnym -
nastepny Dzien roboczy od daty wykonania,

4) dla polecen w trybie ekspres - biezacy dzien.

Przy ustalaniu daty waluty uwzglednia sie dni wolne od

pracy dla waluty zlecenia.

Dyspozycje zmiany lub uzupetnienia instrukcji ptatniczych

Klient powinien ztozy¢ pisemnie. Zmiana powinna by¢

podpisana przez Klienta i pracownika Banku
przyjmujacego zlecenie.
Zlecenie anulowania Polecenia Rozliczenia

Walutowego/Zagranicznego Wystanego powinno zostac

ztozone przez Klienta pisemnie.

Dyspozycje Klienta, o ktérej mowa w ust. 6, traktuje sie

jako:

1) zlecenie wycofania zlecenia Polecenia Rozliczenia -
jezeli zlecenie Polecenia Rozliczenia nie zostato
jeszcze zrealizowane przez Bank,

2) zlecenie wystgpienia o anulowanie Polecenia
Rozliczenia - jezeli zlecenie Polecenia Rozliczenia
zostato juz zrealizowane przez Bank.

W przypadku gdy zlecenie Polecenia Rozliczenia

Walutowego/Zagranicznego Wystanego zostato juz

zrealizowane przez Bank, wystgpienie do banku

otrzymujacego nie jest rbwnoznaczne ze zwrotem kwoty
polecenia na rachunek Klienta. Podstawa do zwrotu
$rodkéw na rachunek Klienta jest wplyw $rodkéw do

Banku.

Za wykonanie dyspozycji, o ktérych mowa w ust. 6, Bank

pobiera prowizje zgodng z Taryfa Opfat i Prowizji, bez

wzgledu na skuteczno$¢ wykonania dyspozycji przez inne
banki.

Bank samodzielnie dokonuje wyboru banku lub instytucji

posredniczacych w wykonaniu Polecenia Rozliczenia

Walutowego/Zagranicznego Wystanego.

Zasady skfadania i  akceptacji dyspozycji za

posrednictwem Kanatéow Elektronicznych opisane sg

w Regulaminie Kanatéw Elektronicznych.

§19.
Opilaty i prowizje
Za czynnoséci zwigzane z prowadzeniem oraz
dysponowaniem rachunkami Bank pobiera opfaty

i prowizje okreslone w Taryfie Optat i Prowizji.

Bank zastrzega sobie prawo do obcigzania rachunkéw

kwotami naleznych optat i prowizji niezaleznie od

wysokosci salda rachunku.

Wysokosci optat i prowizji moga podlegaé¢ zmianom

w przypadku wystgpienia przynajmniej jednego

z ponizszych warunkow:

1) zmiana wysokosci ptacy minimalnej oraz poziomu
wskaznikéw publikowanych przez GUS:
inflacji, przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
w sektorze przedsiebiorstw;



2) zmiany cen energii, potaczen telekomunikacyjnych,
ustug pocztowych, rozliczen miedzybankowych oraz
stop procentowych ustalanych przez Narodowy Bank
Polski;

3) zmiany cen ustug i operacji, z ktérych Bank korzysta
przy  wykonywaniu poszczegdlnych czynnosci
bankowych i niebankowych;

4) zmiany zakresu lub formy $wiadczonych przez Bank
ustug (w tym zmiany lub dodania nowej
funkcjonalnosci w zakresie obstugi danego produktu)
w zakresie, w jakim te zmiany maja wptyw na koszty
ponoszone przez Bank w zwigzku z wykonywaniem
umowy;

5) zmiany przepiséw prawa regulujacych produkty lub
ustugi oferowane przez Bank lub majacych wptyw na
wykonywanie umowy, w zakresie, w jakim te zmiany
maja wplyw na koszty ponoszone przez Bank
w zwigzku z wykonywaniem umowy;

6) zmiany przepisow podatkowych i/lub  zasad
rachunkowosci stosowanych przez Bank, w zakresie
w jakim te zmiany majg wptyw na koszty ponoszone
przez Bank w zwigzku z wykonywaniem umowy;

7) zmiana lub wydanie nowych orzeczen sadowych,
orzeczen organdéw administracji, zalecen Ilub
rekomendacji uprawnionych organéw, w tym Komisji
Nadzoru Finansowego - w zakresie majacym wptyw
na koszty ponoszone przez Bank w zwigzku
z wykonywaniem umowy.

Zmiany stawek opfat i prowizji nastepuja na zasadach

i w wysokosci okreslonych w Taryfie Opfat i Prowizji dla

Klientow Indywidualnych.

Zmiany stawek optat i prowizji beda podawane do

wiadomosci Posiadacza rachunku za posrednictwem

poczty, poprzez Kanaty Elektroniczne lub, w formie
elektronicznej na adres mailowy podany przez

Posiadacza.

Do zmiany Taryfy Prowizji i Optat stosuje sie odpowiednio

postanowienia §23 ust. 2-5.

Aktualna Taryfa Opfat i Prowizji jest dostepna w kazdej

Placéwce Banku oraz poprzez Kanaty Elektroniczne.

§20.
Zadluzenie przeterminowane
Zadtuzenie powstate w wyniku przekroczenia dostepnego
salda rachunku jest traktowane jako zadiuzenie
przeterminowane.
Odsetki od zadtuzenia przeterminowanego sg naliczane
od dnia wystgpienia zadluzenia do dnia poprzedzajacego
jego sptate. Niesptacone odsetki od zadtuzenia
przeterminowanego nie pomniejszajq kwoty salda
ksiegowego, ale pomniejszajqg ~ saldo  dostepne
i powiekszaja kwote zadtuzenia do sptaty.
Oprocentowanie zadtuzenia przeterminowanego jest
zmienne, réwne czterokrotnosci wysokosci stopy kredytu
lombardowego Narodowego Banku Polskiego.
Zmiana oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego
moze nastgpi¢ w przypadku:
1) zmiany podstawowych stép procentowych ustalanych
przez Narodowy Bank Polski;
2) zmiany wysokosci odsetek
okreslonych w Kodeksie cywilnym;
3) zmiany stopy odsetek podstawowych.
Posiadacz jest zobowigzany do niezwlocznej spfaty
zadiuzenia przeterminowanego.
Sptacenie zadtuzenia przeterminowanego nie wytacza
mozliwo$ci wypowiedzenia umowy rachunku przez Bank.
Zadtuzenie Posiadacza wobec Banku zaspokajane jest
w nastepujacej kolejnosci:
1) odsetki od zadtuzenia,

maksymalnych
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2) koszty sadowe, koszty egzekucyjne, koszty upomnien
oraz nalezne optaty i prowizje,
3) kwota niesptaconego kapitatu.

§21.
Petnomocnictwa

Posiadacz rachunku majacy petng zdolnos¢ do czynnosci

prawnych moze ustanowi¢ petnomocnika uprawnionego

do dysponowania rachunkiem.

Do udzielenia lub odwotania pethnomocnictwa do rachunku

wspolnego wystarczy dyspozycja jednego ze

Wspétposiadaczy.

Posiadacz rachunku ponosi petng odpowiedzialnos¢ za

czynnosci wykonane przez petnomocnika.

Petnomocnikiem moze by¢ osoba fizyczna posiadajaca

petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, bez wzgledu na

status dewizowy, z zastrzezeniem punktu 5

Warunek okreslony w ust. 4 nie dotyczy petnomocnikéw

do Konta Junior Meritum w zakresie ktdérego umowa

zostata zawarta z Meritum Bank.

Bank uznaje za skuteczne nastepujace formy udzielania

petnomocnictw:

1) w formie pisemnej ztozone w obecnosci pracownika
Banku,

2) poswiadczone notarialnie.

Petnomocnictwo w zakresie limitéw kwotowych ztozone

w kanatach elektronicznych zdefiniowane przez klientéw

bytego Meritum Banku majg zastosowanie we wszystkich

kanatach.

Dyspozycja skiadana przez petnomocnika notarialnego

realizowana jest wytacznie po jej telefonicznym

potwierdzeniu z mocodawca.

Odwotanie petnomocnictwa jest dokonywane w formie

pisemnej w Placowce Banku.

Petnomocnictwo dla petnomocnika moze zosta¢ odwotane

przez wiasciciela lub wspdtwiasciciela rachunku oraz

osobiscie przez petnomocnika, ktéremu odwotywane
petnomocnictwo zostato udzielone.

Zmiana zakresu petnomocnictwa polega na odwofaniu

dotychczasowego petnomocnictwa i ztozeniu nowego.

Petnomocnictwo staje sie skuteczne pod warunkiem

ztozenia wzoru podpisu przez petnomocnika w Placéwce

Banku.

Petnomocnictwo moze by¢ udzielone:

1) do wszystkich rachunkéw obecnych i przysztych
mocodawcy - petnomocnik dziata w takim samym
zakresie jak Posiadacz, w tym moze dokonac
zamkniecia rachunku, z zastrzezeniem wust. 12.
Petnomocnictwo obowigzuje do wszystkich rachunkow
indywidualnych Posiadacza - obecnych i przysztych;

2) do rachunku - w petnym zakresie - petnomocnik
dziata w takim samym zakresie jak Posiadacz, w tym
moze dokonacé zamkniecia rachunku, z zastrzezeniem
ust. 12, petnomocnictwo obowigzuje do wskazanego
rachunku;

3) do rachunku — w szczegdélnym zakresie - petnomocnik
ma prawo do czynnosci okreslonego rodzaju lub
poszczegolnych czynnosci okreslonych w  tresci
petnomocnictwa, petnomocnictwo obowigzuje do
wskazanego rachunku.

Do rachunkéw wspdlnych moze by¢ ustanowione

wytacznie petnomocnictwo do rachunku w petnym lub

w szczegdlnym zakresie.

Petnomocnikowi nie przystuguje prawo do:

1) udzielania dalszych petnomocnictw;

2) skfadania o$wiadczen w sprawie dyspozycji wktadem
na wypadek $mierci;

3) wnioskowania o udzielenie, podwyzszenie, obnizenie
limitu odnawialnego w rachunku;
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4) wypowiedzenia umowy limitu odnawialnego
w rachunku, chyba ze nastepuje ono w wyniku
wypowiedzenia umowy rachunku przez Petnomocnika
- zgodnie z zapisami § 5 ust. 8;

5) zawierania, zmiany i rozwigzywania umowy o Karty,
chyba ze wypowiedzenie umowy o Karte nastepuje
w wyniku wypowiedzenia umowy rachunku - zgodnie
z zapisami § 5 ust. 8;

6) zawierania uméw rachunkéw w imieniu mocodawcy
z wytaczeniem umow Terminowej Lokaty
Oszczednosciowej.

Petnomocnictwo wygasa wskutek:

1) zamiany rachunku indywidualnego na wspdiny;

2) $mierci Posiadacza rachunku lub Petnomocnika;

3) uptywu terminu na jakie zostato udzielone;

4) odwotania.

Regulacje zawarte w ust. 1 do ust. 16 niniejszego

paragrafu nie majg zastosowania do petnomocnictw

udzielonych na rzecz Banku jako zabezpieczenie sptaty
zobowigzan.

§22,
Dyspozycja wkiadem na wypadek $mierci
Posiadacz rachunku oszczednosciowego, rachunku

oszczednosciowo-rozliczeniowego lub rachunku
terminowej lokaty oszczednosciowej moze pisemnie zlecic¢
Bankowi dokonanie - po swojej S$mierci - wyptaty

z rachunku wskazanym przez siebie osobom:
matzonkowi, wstepnym, zstepnym lub rodzenstwu
okreslonej kwoty pienieznej (dyspozycja wkladem na
wypadek $mierci).

Kwota wyptaty, o ktérej mowa w ust. 1, bez wzgledu na

liczbe wydanych dyspozycji, nie moze by¢ wyzsza niz

dwudziestokrotne przecietne miesieczne wynagrodzenie

w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku,

ogtaszane przez Prezesa Gtéwnego Urzedu

Statystycznego za ostatni miesigc przed $miercig

Posiadacza rachunku.

Dyspozycja wktadem na wypadek $mierci moze byc¢

zfozona wytacznie na formularzu Banku.

Dyspozycja wktadem na wypadek $mierci moze zostac

przez Posiadacza w dowolnym czasie zmieniona Iub

odwotana.

Po $mierci Posiadacza rachunku, zgodnie z ustawg Prawo

bankowe, Bank zobowigzany jest dokonaé¢ wypfat

z rachunku z tytutu:

1) zwrotu kosztéw pogrzebu Posiadacza - nie dotyczy
rachunkéw wspdlnych,

2) dyspozycji wktadem na wypadek $mierci - nie dotyczy
rachunkéw wspdlnych,

3) dziedziczenia,

4) wptat na rachunek dokonanych przez organ
wyptacajacy $wiadczenie z ubezpieczenia lub
zabezpieczenia spotecznego albo uposazenie w stanie
spoczynku, ktére nie przystugiwaty za okres po
$mierci Posiadacza rachunku, wskazanych we wniosku
organu wypfacajacego to $wiadczenie lub uposazenie,
skierowanym do Banku wraz z podaniem numerdw
rachunkdéw, na ktére dokonano wptat - nie dotyczy
wpfat na rachunek wspolny.

Srodki wplywajace na rachunek po émierci wiasciciela

rachunku, moga zosta¢ zwrdcone na prosbe nadawcy

przelewu, o ile bank powezmie wiarygodng informacje

o $mierci wtasciciela rachunku.
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§23.
Zmiany Regulaminu

Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany

niniejszego Regulaminu, w przypadku wystapienia

przynajmniej jednej z ponizszych przyczyn:

1) zmiana w zakresie funkcjonowania oferowanych
przez Bank produktéow i ustug; w tym wycofanie
produktu lub wustugi do ktdérego/ktérej maja
zastosowanie postanowienia Regulaminu,

2) wprowadzenie przez Bank nowych produktéw lub
ustug, do ktorych beda mialy zastosowanie
postanowienia Regulaminu;

3) zmiana systemow informatycznych
wykorzystywanych do obstugi oferowanych przez
Bank produktow i wustug, do ktorych maja
zastosowanie postanowienia Regulaminu;

4) zmiana przepiséw prawa:

a. regulujacych produkty lub ustugi oferowane
przez Bank; do ktdérych zastosowanie majq
postanowienia Regulaminu

b. majacych wplyw na wykonywanie umowy Ilub
Regulaminu;

5) zmiana przepiséw podatkowych i/lub zasad
rachunkowosci stosowanych przez Bank;

6) zmiana lub wydanie nowych orzeczen sadowych,
orzeczen organdéw administracji, zalecen Ilub
rekomendacji uprawnionych organéw, w tym

Komisji Nadzoru Finansowego - w zakresie
zwigzanym z  wykonywaniem umowy lub
Regulaminu;

7) zmiana wysokosci pfacy minimalnej oraz poziomu
wskaznikow publikowanych przez GUS:
inflacji, przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
w sektorze przedsigbiorstw, w zakresie w jakim te
zmiany maja wplyw na limity kwotowe okreslone
w Regulaminie.

W przypadku zmiany zapisdw niniejszego Regulaminu

w trakcie obowigzywania Umowy, Bank doreczy

Posiadaczowi zmieniony Regulamin za posrednictwem

poczty, poprzez Kanaty Elektroniczne lub w formie

elektronicznej na adres mailowy podany przez

Posiadacza.

Bank informuje Posiadacza rachunku o proponowanych

zmianach postanowien Regulaminu nie poézniej niz

2 miesigce przed proponowang datq ich wejscia w zycie,

z zastrzezeniem wust. 6. Brak zgtoszenia sprzeciwu

Posiadacza wobec proponowanych zmian  jest

réwnoznaczny z wyrazeniem na nie zgody.

Posiadacz ma prawo, przed datg proponowanego wejscia

w zycie zmian, wypowiedzie¢ umowe Rachunku

ptatniczego ze skutkiem natychmiastowym bez

ponoszenia optat zwigzanych z wypowiedzeniem Umowy
lub optat wynikajacych z proponowanych zmian.

W przypadku gdy Posiadacz zglosi sprzeciw zgodnie

z ust. 3, ale nie dokona wypowiedzenia Umowy Rachunku

ptatniczego, Umowa wygasa z dniem poprzedzajacym

dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez
ponoszenia optat zwigzanych ze zgtoszonym sprzeciwem
lub optat wynikajacych z proponowanych zmian.

W przypadku zmiany Regulaminu z powodu rozszerzenia

zakresu czynnosci, ktére beda mozliwe do wykonania

przez Posiadacza, Bank informuje Posiadacza o zmianie

Regulaminu w sposdb ogdlnodostepny w Placéwce Banku,

na stronach internetowych Banku lub poprzez Kanaty

Elektroniczne, a w przypadku braku mozliwosci

wykorzystania Kanatéw Elektronicznych - za

posrednictwem poczty lub na adres mailowy wskazany
przez Posiadacza. Zmieniony Regulamin obowigzuje od
momentu wprowadzenia.
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§24.
Reklamacje

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pozniej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach termin ten
moze zostac przediuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji. O przyczynach
opdznienia, okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz
przewidywanym  terminie  rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.
Reklamacje dotyczace transakcji realizowanych za
posrednictwem Kart rozpatrywane sq zgodnie
z terminami okreslonymi w ust. 2, jednak terminy te
zaczynajq biec od dnia ztozenia przez Klienta kompletu
dokumentow niezbednych do rozpatrzenia reklamacji.
Szczegdtowy tryb i zasady rozpatrywania tego typu
reklamacji uregulowany zostat w Regulaminie kart
ptatniczych Alior Bank SA.
Klient jest zobowigzany do przechowywania
potwierdzenia operacji do momentu rozliczenia operacji,
w celu udokumentowania ewentualnych niezgodnosci.
Klient zobowigzany jest dostarczy¢ Bankowi wszelkie
informacje oraz dokumentacje dot. reklamacji
i wspotpracowaé¢ z Bankiem do czasu zakonczenia
rozpatrywania reklamacji.
Jezeli rachunek Klienta zostat warunkowo uznany kwotg
bedaca przedmiotem reklamacji, to w przypadku
negatywnego rozpatrzenia reklamacji Bank wycofuje
warunkowe uznanie (obcigza rachunek Klienta
reklamowang kwotg).
W  przypadku warunkowego uznania rachunku
reklamowang kwotg rachunek nie moze zosta¢ zamkniety
do momentu rozpatrzenia reklamacji lub wycofania
warunkowego uznania, tj. ponownego obcigzenia Klienta
reklamowang kwota.
Bank zastrzega sobie prawo do obcigzania rachunkow
kwotami wycofanych uznan warunkowych niezaleznie od
wysokosci salda rachunku.
Reklamacja moze by¢ zgtoszona:
1) bezposrednio w Placdwce Banku,
2) telefonicznie w Contact Center,
3) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta

zalogowanego),
4) listownie - na adres korespondencyjny Banku.
Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona w
formie ustalonej z klientem:
1) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta

zalogowanego),
2) listownie
3) poprzez SMS

takze w uzasadnionych przypadkach, dodatkowo:

1) telefonicznie
2)  w placowce Banku.

Roszczenia Posiadacza z tytutu nieautoryzowanych,
niewykonanych lub nienalezycie wykonanych Transakgcji
ptatniczych wygasaja w terminie 13 miesiecy od dnia
obcigzenia Rachunku ptatniczego albo od dnia, w ktérym
transakcja miata by¢ wykonana.

Klient ma mozliwo$¢ odwotania sie od stanowiska
zawartego w odpowiedzi na reklamacje w trybie
wskazanym w ust. 8. Klient moze réwniez skorzysta¢ z
instytucji mediacji, sadu polubownego Ilub innego
mechanizmu polubownego rozwigzywania sporéw. Klient
ma mozliwo$¢ zwrdcenia sie o pomoc do Miejskiego lub
Powiatowego Rzecznika Konsumenta oraz Arbitra
Bankowego dziatajgcego przy Zwigzku Bankéw Polskich,
a w zakresie skarg dotyczacych rynku emerytalnego lub
ubezpieczeniowego réwniez do Rzecznika
Ubezpieczonych. Klient ma takze mozliwos¢ wystapienia
z powddztwem do sadu powszechnego.
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§25.
Sposoby komunikacji
Informacje wymagane w zwigzku z wykonaniem Transakcji
ptatniczych sq przekazywane Posiadaczowi rachunku:
1) w  przypadku ztozenia  zlecenia ptatniczego
w Placowce Banku - przez pracownika tej Placowki
2) w przypadku ztozenia zlecenia pfatniczego za
posrednictwem Kanatdw Elektronicznych, o ile
Posiadacz ma zawartg Umowe ramowg — W sSposob
okreslony w Regulaminie Kanatéw Elektronicznych.

§26.
Odpowiedzialnos¢ za wykonanie Transakcji ptatniczych
8§26a
Zlecenie ptatnicze uznaje sie za prawidtowo wykonane
w przypadku wskazania w tresci Zlecenia ptatniczego numeru
rachunku bankowego odbiorcy - jezeli zostato wykonane
zgodnie z tym numerem rachunku, bez wzgledu na
dostarczone przez Posiadacza rachunku inne informacje
dodatkowe. Jezeli numer rachunku podany przez Posiadacza
jest nieprawidlowy, Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej.

§26b

1. W przypadku gdy Zlecenie ptatnicze jest inicjowane przez
Posiadacza rachunku, Bank ponosi wobec Posiadacza
rachunku odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej,
z zastrzezeniem:

1) 8§24 ust. 10,

2) §26a,

3) wystagpienia sity wyzszej

lub

4) jesli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie wynika
z innych przepiséw szczegolnych,

chyba ze Bank udowodni, ze rachunek Banku odbiorcy

zostat uznany zgodnie z terminem wskazanym w §11 ust.

17.

2. Jezeli Bank ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z ust. 1,
niezwiocznie przywraca na obcigzonym Rachunku
ptatniczym saldo, jakie istniatloby, gdyby nie miato
miejsce niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Transakcji ptatniczej.

3. Jezeli rachunek banku odbiorcy zostat uznany zgodnie
z terminem wskazanym w 8§11 ust. 17, bank odbiorcy
ponosi odpowiedzialno$¢ wobec odbiorcy za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej.

§26¢

1. W przypadku gdy Zlecenie ptatnicze jest inicjowane przez
odbiorce zlecenia lub za jego posrednictwem, jego bank
ponosi wobec tego odbiorcy odpowiedzialnos¢é za
prawidiowe przekazanie Zlecenia ptatniczego Bankowi
Posiadacza, z zastrzezeniem:

1) §24 ust 10,

2) §26a,

3) wystapienia sity wyzszej lub

4) jesli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie wynika
z innych przepiséw szczegolnych.

2. Jezeli bank odbiorcy ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie
z ust. 1, niezwlocznie przekazuje ponownie Zlecenie
ptatnicze Bankowi Posiadacza.

3. Z zastrzezeniem sytuacji wskazanych w ust. 1 pkt 1-4
bank odbiorcy ponosi wobec odbiorcy odpowiedzialnos¢ za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji
ptatniczej w  przypadku naruszenia  obowigzku
udostepnienia $rodkéw odbiorcy tego samego dnia
roboczego.
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W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej
Transakcji ptatniczej, za ktérg bank odbiorcy nie ponosi
odpowiedzialnosci zgodnie z ust. 1 i 3, odpowiedzialnos¢
wobec Posiadacza ponosi Bank; w takim przypadku Bank
niezwiocznie przywraca na obcigzonym Rachunku
ptatniczym saldo, jakie istniatoby, gdyby nie miato
miejsce niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Transakcji ptatniczej.

§26d

W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej

Transakcji pfatniczej:

1) zainicjowanej przez Posiadacza - Bank podejmuje
niezwtocznie dziatania w celu przesledzenia Transakcji
ptatniczej i powiadamia Posiadacza o ich wyniku;

2) zainicjowanej przez odbiorce Ilub za jego
posrednictwem - bank odbiorcy podejmuje na
whniosek odbiorcy niezwtoczne starania w celu
przesledzenia Transakcji pfatniczej i powiadamia
odbiorce o ich wyniku.

Odpowiedzialno$¢ Banku okreslona w §26b i 26¢ obejmuje

takze optaty oraz odsetki, ktdérymi zostat obcigzony

Posiadacz w rezultacie niewykonania lub nienalezytego

wykonania Transakcji pfatniczej.

§26e

Z zastrzezeniem 8§24 ust 10, w przypadku wystapienia
nieautoryzowanej Transakcji pfatniczej Bank niezwtocznie
przywraca na obcigzonym Rachunku ptatniczym saldo, jakie
istniatoby, gdyby nie miato miejsce niewykonanie Iub
nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej.

§27.
Postanowienia koncowe
Bank zapewnia ochrone danych Posiadacza,

Wspotposiadacza rachunku i oséb uprawnionych do

dysponowania rachunkiem, uzyskanych od nich

i przechowywanych w bazie danych Klientow Banku -

zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie danych

osobowych i ustawy Prawo Bankowe.

Administratorem danych osobowych Klienta jest Bank.

Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci jego

danych, ich poprawiania oraz zadania ich usuniecia na

warunkach okreslonych w ustawie o ochronie danych
osobowych.

Sprzeciw na przetwarzanie danych do

marketingowych Klient moze ztozyc:

1) na infolinii Banku,

2) w dowolnym oddziale,

3) w formie korespondencji pisemnej.

Posiadacz, Wspotposiadacz i osoby uprawnione do

dysponowania rachunkiem sg zobowigzani do:

1) podania adresu korespondencyjnego, na ktory Bank
bedzie przesytat korespondencje zwigzang
z zawartymi Umowami,

2) powiadomienia Banku o kazdej zmianie danych
osobowych, podanych w zwigzku z zawartg Umowa
oraz

3) powiadomienia Banku o utracie
tozsamosci w celu jego zastrzezenia.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy ustanowienia

adresu korespondencyjnego na adres Placéwki Banku lub

adres poza granicami Polski.

Bank wysyla na adres Posiadacza znajdujacy sie

w dokumentacji Banku, okreslony w Umowie Ilub

zawiadomieniu o zmianie adresu:

1) zawiadomienie o braku zadeklarowanych wptywoéw na
rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w zwigzku
z przyznanym limitem odnawialnym w rachunku,

celow

dokumentu
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stanowiacy podstawe do wypowiedzenia Umowy limitu
odnawialnego w rachunku - listem poleconym,

2) zawiadomienie 0 istnieniu zadtuzenia
przeterminowanego stanowigcego podstawe
wypowiedzenia Umowy rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego lub Umowy rachunku
oszczednosciowego - listem poleconym,

3) Wypowiedzenie Umowy rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego lub Umowy rachunku
oszczednosciowego lub Umowy limitu odnawialnego
w rachunku - listem poleconym lub listem poleconym
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Zawiadomienie lub oswiadczenie Banku o ktérym mowa

w ust.6 uznaje sie za ztozone Posiadaczowi rachunku

w chwili gdy doszto do niego w taki sposob, ze mogt

zapoznac sie z jego trescig, za skuteczne doreczenie moze

by¢ uznana odmowa przyjecia pisma przez Posiadacza
rachunku, dwukrotna adnotacja poczty "nie podjeto

w terminie" (awizo) oraz doreczenie pisma dorostemu

domownikowi.

Bank wysyta listami zwyktymi pisma inne niz wymienione

w ust. 6.

Zestawienie operacji wykonanych na rachunkach

oszczednosciowo-rozliczeniowych i rachunkach

oszczednosciowych Bank udostepnia Posiadaczom przez

Bankowos$¢ Internetowa. Na zyczenie Posiadacza

rachunku Bank raz w miesiqcu przesyta na wskazany

krajowy adres korespondencyjny albo adres poczty
elektronicznej Posiadacza, wyciag operacji wykonanych
na rachunku. W przypadku rachunkdw wspdlnych wyciagi
kierowane sg na adres korespondencyjny albo adres
poczty elektronicznej Posiadacza wymienionego na
pierwszym miejscu w umowie rachunku.

Z zastrzezeniem, ze wysytka na adres poczty

elektronicznej dostepna jest wytaczenie do rachunkow

oszczednosciowo-rozliczeniowych i/lub rachunkéw
oszczednosciowych ktorych umowa zostata zawarta

z Meritum Bank.

Zgodnie z ustawg Prawo bankowe:

1) S$rodki pieniezne znajdujgce sie na rachunkach
oszczednosciowych, rachunkach oszczednosciowo-
rozliczeniowych oraz na rachunkach terminowych
lokat oszczednosciowych jednej osoby (w tym na
rachunkach prowadzonych na podstawie umowy
z T-Mobile Ustugi Bankowe) niezaleznie od liczby
zawartych umoéw, sg wolne od zajecia na podstawie
sqdowego lub administracyjnego tytutu
wykonawczego do wysokosci trzykrotnego
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
w sektorze przedsiebiorstw, bez wyptat nagréd
z zysku, ogtaszanego przez Prezesa Gtdwnego Urzedu
Statystycznego za okres bezposrednio poprzedzajacy
dzien wystawienia tytutu wykonawczego;

2) érodki pieniezne zgromadzone na rachunku
oszczednosciowym, rachunku  oszczednosciowo-
rozliczeniowym oraz na rachunku terminowej lokaty
oszczednosciowej (w tym na rachunku prowadzonym
na podstawie umowy z T-Mobile Ustugi Bankowe)
prowadzonym dla kilku oséb fizycznych sg wolne od
zajecia do okreslonej w pkt. 1. wysokosci niezaleznie
od liczby Wspdtposiadaczy takiego rachunku.

Srodki pieniezne zgromadzone na rachunkach bankowych

prowadzonych przez Bank (w tym rachunkach

prowadzonych na podstawie umowy

z T-Mobile Ustugi Bankowe) sa objete systemem

gwarantowania depozytéw w wysokosci i na zasadach

okreslonych w ustawie z dnia 14 grudnia 1994 r.

o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym (tj. Dz.U. z 2014

r. poz. 1866 z pézn. zm.).



12. Nadzér nad dziatalnoscia Banku sprawuje Komisja
Nadzoru Finansowego (KNF).

13. Posiadacz moze wnie$¢ do KNF skarge na dziatanie Banku
naruszajace przepisy prawa w zakresie Rachunkéw
ptatniczych.

14. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie
zastosowanie maja przepisy powszechnie obowigzujace.

15. Prawem wilasciwym panstwa, ktére stanowi podstawe
stosunkédw Banku z Klientem przed zawarciem umowy
na odlegto$¢, oraz prawem wiasciwym do zawarcia
i wykonania umowy jest prawo Rzeczpospolitej Polskiej.

16. Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporow zwigzanych
z wykonywaniem umowy jest sad pierwszej instancji,
w ktorego okregu Klient ma miejsce zamieszkania.

17. Jezykiem stosowanym w relacjach z Klientem jest jezyk
polski.

18. Istnieje mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygania sporow
wynikajacych z umowy przed Arbitrem Bankowym
dziatajacym przy Zwigzku Bankow Polskich w zakresie
roszczen pienieznych z tytulu niewykonania lub
nienalezytego  wykonania przez Bank czynnosci
bankowych lub innych czynnosci na rzecz konsumenta
jesli wartos$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz kwota
8 000 (osiem tysiecy) zt na warunkach okreslonych
w Regulaminie Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego
stanowigcego zatgcznik do Uchwaty nr 15 XVII Walnego
Zgromadzenia ZBP z dnia 26 kwietnia 2006 r.

Spis zatacznikdw do Regulaminu:

Zatacznik nr 1: Zasady i terminy ustalania kurséw wymiany
walut w Alior Banku S.A.,

Zatacznik nr 2: Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji
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